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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Wstep

Stowo od koordynatora projektu

Jan Pienigzek
Koordynator projektu
Ekspert ds. Prawnych

W ostatnich latach osoby LGBTQ+ oraz osoby
neurordznorodne staty sie istotnym punktem debaty
publicznej. Dyskusje te koncentrujg sie na ich prawach,
potrzebie zwiekszania Swiadomosci spotecznej oraz
szerzeniu wiedzy dotyczgcej orientacji, tozsamosci
i funkcjonowania mdézgu oséb neuroréznorodnych.

Celem tych dziatan jest rzeczywiste wigczenie
przedstawicieli i przedstawicielek tych grup w zycie
spoteczne - bez uprzedzen, stereotypdw i krzywdzgcych
schematdw. Wysitki te obejmujg zaréwno postulaty zmian
prawnych (np. réwnos¢ matzenska, prawo do adopdji,
dostosowanie systemu edukacji), jak i dziatania w sferze
spotecznej - takie jak promowanie jezyka inkluzywnego,
ktory nie wyklucza ani nie uprzedmiotawia.

Rzadziej jednak nasza uwaga kieruje sie ku przestrzeni

miejskiej. Dla 0sOb heteronormatywnych
i neurotypowych miasto nie stanowi zwykle kontekstu
refleks;ji nad tozsamoscia, orientacjg czy

neuroréznorodnoscig. Hatas w miescie traktujemy jako



tto codziennosci - przeszkadzajgcy jedynie przy kolacji
W restauracji czy podczas odpoczynku. Architektoniczne
udogodnienia odczytujemy jako wygode, a obrazZliwe
graffiti jako element miejskiego kolorytu - czasem wart
wrzucenia na Instagram.

Nie zastanawiamy sie jednak, jaki wptyw ma przestrzen
miejska na osoby LGBTQ+ oraz osoby neuroréznorodne.
Co im przeszkadza? Czego sie obawiajg? Skad mielibySmy
to wiedzieC - skoro jako spoteczenstwo wcigz uczymy
sie rozumie¢ i akceptowal réznorodnos¢ tozsamosci,
orientacji czy sposobow funkcjonowania mozgu?

Tymczasem przestrzen miejska ma fundamentalne
znaczenie - to w niej zyjemy, pracujemy, uczymy sie
i odpoczywamy. Hatas, ktéry dla jednych jest jedynie
irytujgcy, dla oséb neuroréznorodnych moze byc¢ barierg
nie do pokonania. Miejsca, ktorych unikamy po zmroku,
mogg stanowi¢ powazne zagrozenie dla zycia i zdrowia
0sOb LGBTQ+.

Miasto powinno by¢ przestrzenig otwartg i dostepng dla
wszystkich - niezaleznie od cech, ktore nas definiuja.
Dlatego we wspodipracy z PLAN International Poland
postanowiliSmy zapytal bezposrednio osoby LGBTQ+
oraz osoby neuroréznorodne o ich doswiadczenia
zwigzane z funkcjonowaniem w przestrzeni miejskie;.
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

W tym celu przeprowadziliSmy badanie ilosSciowe wsréd
mtodziezy LGBTQ+ oraz mtodziezy neuroréznorodne;
w wieku 15-21 lat. Uzupetnity je dwa spacery
eksploracyjne - w Warszawie i Gdansku - podczas
ktorych wspodlnie analizowalismy miejskg przestrzen,
diagnozujgc wyzwania i potrzeby. Pogtebione badania
fokusowe pozwolity nam lepiej zrozumiec
zidentyfikowane wczesniej problemy.

W kolejnych rozdziatach znajdziecie kompleksowg analize
przeprowadzong przez zespot badawczy Fundagi
pod kierownictwem Natalii Kalisz, wzbogacong o
komentarze eksperckie oraz rozdziat prawny dotyczacy
mozliwych kierunkéd4w zmian oraz sposobdéw ich
przeprowadzenia.

Zwienczeniem projektu jest opracowanie mapy drogowej
- zbioru konkretnych rekomendacji dla wtadz Warszawy
i Gdanska. Rekomendacji, ktére majg na celu realng
poprawe codziennego funkcjonowania os6b LGBTQ+
i 0s6b neuroréznorodnych w przestrzeni miejskie;.

Bo prawdziwa zmiana zaczyna sie od codziennosci.



Wstep

Omédwienie merytoryczne

Julia Switata
Psycholozka
Cztonkini zespotu badawczego

Polska od 7 lat zajmuje niechlubne przedostatnie
lub ostatnie miejsce w rankingu ILGA - Europe. Jest to
szerokie badanie spoteczne, ktére corocznie analizuje
0golng sytuacje oséb LGBT+ ze wzgledu na podziat
na nastepujgce kryteria:

e rownosc i niedyskryminacja,

* rodzina,

* przestepstwa z nienawisci i mowa nienawisci,
* prawne uznanie ptci i nietykalnosc cielesna,

* przestrzen spoteczenstwa obywatelskiego,

e uzyskanie azylu.

W praktyce przejawia sie to czestym wykluczeniom
spotecznosci queerowej z przestrzeni spotecznej.
Zaczynajg sie one od problemdéw systemowych,
przez relacje miedzyludzkie, a konczg sie trudnosciami
w regulacji emocjonalnej, zaburzeniami afektywnymi czy
ogolnym poczuciem izolacji.

ddIsAA



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

W miastach mozemy zaobserwowac liczne problemy
w tym obszarze: miejsca niedoswietlone wzmagajg
poczucie zagrozenia, reflektory punktowe i migajgce
Swiatta mogg wywotaC uczucie leku i przecigzenie
sensoryczne, zabetonowane przestrzenie nie stwarzajg
komfortu, waskie uliczki i niejasne oznaczenia
nie umozliwiajg przestrzeni do wycofania sie ze
stresujgcej sytuacji. W ostatnich latach nastgpit znaczny
rozw0j architektury wykluczajgcej osoby w kryzysie
bezdomnosci. tawki 0 niskim komforcie,
wiaty przystankéw, ktore nie chronig przed opadami,
murki opasane drutami to tylko kilka przyktadéw takich
strategii. Poza brakiem skutecznosci w rozwigzywaniu
probleméw systemowych, te metody szkodzg takze
innym grupom spotecznym redukujgc i tak nieliczne
miejsca odpoczynku. Doswiadczanie wykluczenia nawet
na poziomie udogodnien (a raczej ich braku) w otoczeniu,
ma znaczacy wptyw na zdrowy rozwdj psychiki
i nawigzywania bezpiecznych relacji.

Celowo podjeliSmy sie badania zaréwno spotecznosci
LGBTQ+, jak i 0s6b neuroatypowych (czyli z ogolnej grupy
0s6b neuroréznorodnych, ktére doswiadczajg trudnosci
poznawczych, np. osoby na spektrum, z ADHD,
z dysleksjg). Liczne badania pokazujg, ze znaczna ich
czeS¢ identyfikuje sie ze spotecznoscig LGBTQ+.
Ta prawidtowos¢ przedstawia sie w licznych badaniach
dotyczgcych oséb na spektrum. Zauwazono, ze jest to
powtarzajgcy sie wzorzec - w Australii az 76,3%
respondentek w spektrum autyzmu okreslito sie jako
nieheteroseksualne’, w Stanach Zjednoczonych badanie



0os6b z ADHD ujawnito, ze wykazywaly one znacznie
czestsze preferencje do angazowania sie w aktywnos¢
seksualng z osobami tej samej ptci niz osoby bez ADHD,
a w Wielkiej Brytanii® okazato sie, ze neuroatypowe
(inaczej: neuroroznorodne) osoby doroste i mtodziez
odnajdujg siebie w teczowej spotecznosci okoto 8 razy
czesciej niz osoby neurotypowe (grupa badawcza objeta 1
183 osoby autystyczne i 1 203 nieautystyczne). Badania
do ksigzki “Kobiety i dziewczeta na spektrum autyzmu”
wykazaty, ze potowa kobiet okreslita sie jako nalezgce
do grupy nieheteroseksualnej’. Swiadomos$¢ spoteczna w
tej dziedzinie jest wcigz na wczesnym etapie
rozwoju. W efekcie, badania dotyczgce zaleznosci
okresSlonego neurotypu i bycia czeScig spotecznosci
LGBTQ+ sg nieliczne, a kazde przeprowadzone studium
dostarcza niezwykle cennych informaciji.

Przynalezgc do dwoch grup, jednostka jest narazona
na doswiadczenie dyskryminacji krzyzowej. Jest to
ztozony rodzaj wykluczenia, ktory przenika wiele sfer
jednoczesnie. Przyktadowo - osoba z ADHD moze miec
trudnosci z obowigzkami w miejscu pracy, ze wzgledu
na trudnosci z koncentracjg i organizacjg zadan, a bedgac
jednoczesnie czeScig spotecznosci LGBT+ moze byc
negatywnie postrzegana przez homofobicznych
pracodawcow. W konsekwencji moze ona by¢ wykluczona
z tworzenia wartosciowych wiezi w pracy, czy awansu
na wyzsze stanowiska.

ddISAA



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Panstwo, ktore wyklucza okreSlone grupy spoteczne
tworzy wrogg atmosfere, ktora zdecydowanie nie zacheca
do mieszkania w kraju. Nie bez powodu mtode osoby
czesto zgtaszajg chel wyjechania z Polski, gdy tylko
osiggng petnoletnos¢. Obecnie, przestrzen publiczna
w miastach nie udostepnia goscinnych, bezpiecznych
miejsc do wspolnego spedzania czasu (bez ptacenia
wysokiej ceny za kawe czy positek). Jest to kluczowy
problem, ktéry poteguje poczucie samotnosci, ktore jest
juz wystarczajgco silne w grupach marginalizowanych.
Poczucie osamotnienia w swoich przezyciach i braku
przynaleznosci do ogoétu spoteczenstwa to problem, ktéry
moze w konsekwencji prowadzi¢ do zaburzen
psychosomatycznych, depresji, a nawet niechecig
do zycia. W sytuacji, gdy osoby nie czujg sie komfortowo
W swoim miejscu zamieszkania, funkcjonujg na zasadzie
przetrwania, przemieszczajg sie z miejsca na miejsce
w pospiechu, nie poswiecajgc tym chwilom transportu
uwagi. Uwazamy, ze jest to znaczacy problem,
gdyz uwaznos¢ nawet w pozornie nieznaczgcych etapach
dnia ma znaczacy wptyw na ogolne samopoczucie.
Redukuje uczucie napiecia, utatwia podejmowanie decyzji
i zapobiega rozwojowi zaburzen lekowych czy
afektywnych®.

76,3%

respondentek w spektrum autyzmu okreslito sie
jako nieheteroseksvalne'




Oto kilka doswiadczeh zycia codziennego, ktore
pozytywnie wptywajg na dobrostan psychiczny:

* mozliwos¢ komfortowego odpoczynku na tawce po
wyczerpujgcej podrozy  zattoczonym  Srodkiem
komunikacji miejskiej;

e otoczenie sprzyjajgce wyciszeniu - zielen, chodniki z
dala od ulic, ciepta kolorystyka osSwietlenia;

e symbole wspierajgce spoteczno$¢ queerowg Ww
przestrzeni publicznej;

e estetyka przestrzeni - budynki wolne od wandalizmu i
brak przebodzcowujgcych reklam.

tad przestrzenny - to pojecie opisujgce przestrzen, ktorg
chcemy widzie¢. Jest to miasto zagospodarowane
w sposob harmonijny, przyjazne wszystkim
spotecznosciom i klarownie oznakowane. Miasta
dostepne dla wszystkich tworzg poczucie przynaleznosci
i bezpieczenstwa, a co za tym idzie wptywajg na
dobrostan psychiczny i produktywnos$¢ jednostek. Za
pomocg naszego badania chcemy przekazac gtos osobom
szczegolnie dotknietym tym problemem i zaprezentowac
alternatywne rozwigzania, ktoére przyniosg korzysc
dla ogotu spoteczenstwa.

ddISAA
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Wstepne zatozenia
psychologiczne

Komentarz ekspercki

Jan Pienigzek
Koordynator projektu
Ekspert ds. Prawnych

Wstep

Na co dzien rzadko zastanawiamy sie nad tym, jak
przestrzen miejska odpowiada na potrzeby o0sbéb
LGBTQ+. Znacznie czesSciej méwi sie o dostosowaniach
dla os6b neuroréznorodnych - takich jak tworzenie stref
ciszy czy ograniczanie bodzcow - co wydaje sie bardziej
oczywiste i intuicyjne. Tymczasem réwniez osoby LGBTQ+
napotykajg w miejskiej przestrzeni konkretne bariery -
symboliczne, spoteczne, a czasem nawet fizyczne. Jak
zatem mozna ksztattowac¢ miasto, by byto ono bardziej
otwarte, bezpieczne i inkluzywne dla wszystkich,
niezaleznie od orientacji seksualnej czy tozsamosci
ptciowej? Po co to robi¢ - i dlaczego wtasnie teraz?



Aleksandra Stube

Psycholozka

Kim sa osoby queerowe?
Wiedza o spotecznosci LGBTQ+ obejmuje wiele aspektéw

psychologicznych i seksuologicznych. Zaréwno orientacja
seksualna i tozsamosc¢ ptciowa sg integralnymi czeSciami
cztowieka, jego tozsamosci, rozwoju, a nawet zdrowia
fizycznego i psychicznego. By zrozumieC interakcje
miedzy utozsamianiem sie ze spotecznoscig LGBTQ+ a
zdrowiem psychicznym nalezy poznaC podstawowe
pojecia dot. seksualnosci cztowieka.

Tozsamos¢ ptciowa to gtebokie poczucie wiasnej ptci, na
ktorg sktada sie poczucie meskosci i/lub kobiecosci, a te
komponenty mogg tworzy¢ tozsamos¢ meskg, kobiecg
lub niebinarng poprzez jednego, obu lub zadnego z nich.
Dziecko zaczyna identyfikowal sie z dang ptcig juz w
wieku przedszkolnym - to jest szczegdlne wazne, bo
tozsamos$¢ ptciowa jest zwigzana ze spoteczno-
kulturowym spojrzeniem na pte¢ (czyli tym, jak w
spoteczenstwie nazywana, kategoryzowana i opisywana
jest dana pte¢), a dzieci w czasie swojego rozwoju
przyswajajg informacje, ktére przekazuje im otoczenie -
spotecznos¢, w ktorej dorasta. Tozsamosc¢ ptciowa moze
by¢ spdjna z ptcig przypisang przy urodzeniu na
podstawie genitaliow (takie osoby nazywa sie
cisptciowymi) lub rdézna (takie osoby nazywa sie
transptciowymi).

auzo|6010yoAsd ejuazorez suddispp
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Orientacja seksualna to sposéb, w jaki dana osoba
odczuwa pocigg emocjonalny, romantyczny
i/lub seksualny do innych oséb. Okresla, kto nas pocigga
- moze to by¢ osoba tej samej ptci (homoseksualnosc),
innej ptci (heteroseksualnosc), wiecej niz jednej ptci (np.
biseksualno$¢ lub  panseksualno$¢) albo Zadnej
(aseksualnosc). Tozsamosc dot. roli seksualnej wyksztatca
sie w wieku nastoletnim, bo witasnie wtedy zawigzujg
sie pierwsze relacje i jednym z mocno rozwijajgcych
sie obszardw jest seksualnos$¢. Nazw orientacji seksualnej
jest duzo, kazda z nich ma za zadanie bardziej lub mniej
precyzyjnie opisac uczucia danej osoby.

Dlaczego perspektywa rozwojowa jest istotna?
Tozsamos¢ ptciowa i orientacja seksualna to nie choroba,
zaburzenie, ani cos, co mozna wyleczyc.
Sg one naturalnymi elementami cztowieka, ktore
rozwijajg sie w kazdym z nas. Spotecznos$¢ LGBTQ+ to
akronim symbolizujgcy rézne tozsamosci/orientacje m.in.
geje, lesbijki, osoby biseksualne, transptciowe. Osoby
queer (reprezentowane w akronimie przez literke Q) to
bardzo szeroka grupa oséb, ktére nie mieszczg sie w
tradycyjnych, heteronormatywnych i cisnormatywnych
kategoriach (czyli takich, ktore zaktadajg, ze normg jest
heteroseksualno$¢ lub cisptciowosc). ,Queer” jest jak
pojecie-parasol, moze oznaczac np. osoby
nieheteroseksualne, osoby niebinarne, transptciowe, czy
kazdg inng tozsamos¢, ktéra wymyka sie binarnym czy
sztywnym podziatom. To stowo czesto uzywane jest
sSwiadomie jako wyraz sprzeciwu wobec sztywnych etykiet
i ograniczajgcych norm spotecznych.



Bycie czesScig spotecznosci LGBTQ+ wigze sie z
wykluczeniem, a co za tym idzie doswiadczeniem
dyskryminacji i stresu mniejszosciowego. Kazdy z tych
elementéw ma silny wptyw na zdrowie psychiczne
zarowno osOb dorostych, jak i dzieci i mtodziezy. Samo
tamanie norm ptciowych np. ubieranie przez chtopcéw
rozowych ubran moze wigzac sie z przemocg rowiesnicza.
Doswiadczenie  nieakceptacji,  wykluczenia, braku

reprezentacji czy przemocy psychicznej i fizyczne;
prowadzi u o0s6b queerowych do tzw. stresu
mniejszosciowego -  czyli  przewlektego  stresu

wynikajgcego z zycia w spoteczenstwie, ktére nie uznaje
lub odrzuca ich tozsamosci. Stres ten moze przyjmowac
forme wewnetrznej walki z samym sobg, czyli
internalizacji negatywnych przekazéw spotecznych (np.
poczucia wstydu, winy czy niecheci do witasne;
tozsamosci). Mtodziez LGBTQ+ znacznie czesciej
doswiadcza standw depresyjnych, lekowych, samotnosci,
a takze mysli i prob samobdjczych. Dlatego tak wazne jest
tworzenie bezpiecznych przestrzeni i wspierajgcych
Srodowisk, ktére nie tylko akceptujg réznorodnos¢, ale
aktywnie jg wspierajg i wzmacniajg odpornosc psychiczng
mtodych  oséb  queerowych.  Nawet  uzywanie
prawidtowego (wybranego) imienia i zaimkdéw w stosunku
do miodych o0s6éb transptciowych zmniejsza ryzyko
stanébw  depresyjnych i kryzysbw samobdjczych.
Zrozumienie i afirmacja tozsamosci mtodych o0so6b
LGBTQ+ to realne wsparcie ich dobrostanu psychicznego.
Kazdy gest szacunku i akceptacji moze by¢ dla nich
fundamentem bezpieczenstwa i zdrowego rozwoju.

auzo|6010yoAsd ejuazorez suddispp
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Cel badawczy oraz hipotezy

Natalia Kalisz
Socjolozka, badaczka spoteczna
Przewodniczgca zespotu badawczego

Julia Switata
Psycholozka
Cztonkini zespotu badawczego

Przestrzenie, w ktérych poruszamy sie na co dzien,
stanowig zarowno kontekst, jak i fundamentalng
determinante naszego funkcjonowania. Ksztattujg nasze
zdolnosci realizacji codziennych obowigzkow, radzenia
sobie z wyzwaniami i tworzenia satysfakcjonujgcych
relacji. Miasta sg specyficznymi  ekosystemami,
stworzonymi w celu zoptymalizowania dostepnosci
zasobow i udogodnien. Stuzg rozwojowi spotecznemu
na znacznie wiekszg skale, niz miat on miejsce wczesnie;.
Dynamiczny postep, obok swoich licznych zalet,
niestety przyczynia sie rowniez do wzrostu potencjalnych
niebezpieczenstw.

Projektowanie Srodowiska sprzyjajgcego wspotpracy
i zaspokajaniu potrzeb powinno polega¢ na otwartosci,
dostepnosci i inkluzywnosci dla kazdej jednostki.



Odpowiednio zaaranzowane otoczenie sprzyja
koncentracji, redukcji stresu i wspiera pozytywne
interakcje, podczas gdy nieadekwatna przestrzen moze
prowadzi¢ do frustracji, obnizenia produktywnosci i
pogorszenia jakosci relacji. W sytuacji, gdy okreslona
grupa odczuwa wykluczenie ze wspdlnych przestrzeni, nie
mozemy mowi¢ o skutecznej realizacji tych zatozen.
Negatywne efekty niesprzyjajgcej architektury szczegdlnie
odczuwajg spotecznosci zagrozone wykluczeniem, takie
jak osoby nieheteronormatywne czy neuroatypowe.

Ze wzgledu na orientacje seksualng czy tozsamosc
ptciowg ludzie mogg doswiadcza¢ stygmatyzacji
przejawiajgcej sie dyskryminacjg jawng (np. mowa
nienawisci, przemoc) i utajong (np. wykluczenie ze
spotkann towarzyskich, unikanie, brak zaufania). W
sytuacjach, gdy systemowe rozwigzania zapobiegania
dyskryminacji nie sg wystarczajgco skuteczne, przestrzen
publiczna powinna umozliwia¢ sprawne wycofanie sie od
intensywnych i przyttaczajgcych bodzcow. Miejskie
labirynty  waskich, niejasno oznaczonych przejs¢
zwiekszajg poczucie zagrozenia i uniemozliwiajg ucieczke
W stresujgcych sytuacjach. Mowa nienawisci moze
przejawiac sie tez w formie graffiti na budynkach, ktére w
zaden spos6b nie jest kontrolowane ani usuwane.

Oceniajgce spojrzenia i negatywne gesty wzmagajg
poczucie odmiennosci i braku przynaleznosci. Mogg
powodowac¢ obnizenie samooceny i nieche¢ do

autentycznego wyrazania siebie.

uepeq 192 zelo ezajodiH
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Neuroatypowos¢  (inaczej:  neurordéznorodnosc) to
szerokie pojecie, obejmujgce zarbwno osoby ze
stwierdzonym diagnostycznie zaburzeniem
neurorozwojowym, jak i jednostki identyfikujgce sie w
ramach tej kategorii diagnostycznej. Méwimy tu zatem
m. in. o osobach na spektrum, z ADHD czy dysleksja.
Cho¢ jest to grupa doswiadczajgca roznorodnych
wyzwan, to jej reprezentantki i reprezentantow tgczg
specyficzne potrzeby. Przede wszystkim jest to potrzeba
przewidywalnosci, ktéra pomaga z organizacjg
codziennosci i redukcjg wewnetrznego napiecia. Osoby z
tej spotecznosSci majg tendencje do tatwiejszego
przecigzenia bodzcami z otoczenia, a wiec nagte dzwieki,
migajgce Swiatta czy ruchome billboardy reklamowe sg
znacznymi utrudnieniami  w  ich codziennym
funkcjonowaniu. Istotnym aspektem jest réwniez
dostepnos¢ miejsc odpoczynku, w ktérych mozna sie
zrelaksowa¢ po doswiadczeniu nadmiernej stymulacji
otoczeniem.

W sytuacjach, gdy jednostka nalezy jednoczesnie do
obydwu grup i doswiadcza roznych form dyskryminacji ze
wzgledu na podwdjng przynaleznosé¢, mowimy o
wystepowaniu dyskryminacji krzyzowej. Odrebne grupy
badan (m.in. w Szwecji, Australii czy Wielkiej Brytanii)
dotyczgcych oséb z ADHD i na spektrum pokazaty
przypadkowg zaleznos¢, zgodnie z ktdérg osoby z ADHD
oraz osoby na spektrum znacznie czesciej identyfikowaty
sie ze spotecznoscia queerowg niz
heteronormatywng">®’”®, Widzimy te zalezno$¢ réwniez w
codziennym zyciu, mediach spotecznosciowych



i kolejnych doniesieniach badawczych.

Nasze badanie analizuje czynniki istotne dla tych czesto
przenikajgcych sie grup spotecznych, co pozwala na
wyciggniecie wnioskdbw majgcych zastosowanie w
szerszej  perspektywie  spotecznej.  Wiemy, @ ze
doswiadczenia samych o0sOb neurordznorodnych i
LGBTQ+ sg kluczowe dla petnego zrozumienia
zagadnienia, dlatego bezposrednio opieramy sie na ich
przezyciach i doznaniach. Dagzymy do identyfikacji
zarowno konkretnych zagrozen, jak i obszardw
wymagajgcych interwencji w celu stworzenia bardziej
inkluzywnych i bezpiecznych przestrzeni. Spodziewamy
sie, ze analiza zgromadzonych informacji przedstawi nam
nastepujgce zaleznosci:

e 0soby neurordéznorodne i LGBTQ+ bedg sie kierowac
potrzebg bezpiecznej przestrzeni;

e intensywne bodzce dzwiekowe i zapachowe bedg
szczegoOlnie ucigzliwe dla os6b neuroatypowych;

e obydwie grupy bedg w szczegdlnosci unikaé miejsc
niedoswietlonych i z ograniczong widocznoscig;

e 0soby z grupy LGBTQ+ i neuroréznorodne bedg miec
podobne doswiadczenie dot. zagrozen w przestrzeni
publicznej;

* poczucie bezpieczenstwa w danej przestrzeni bedzie
miato wptyw na czestotliwos¢ korzystania z niej przez
obie grupy;

uepeq 192 zelo ezajodiH
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e widoczne symbole akceptacji w przestrzeni publicznej
oraz instytucjach (np. flagi, naklejki, oznaczenia)
wptyng pozytywnie na poczucie przynaleznosci wsrod
grupy LGBTQ+;

e dostepnos¢ alternatywnych, zacisznych  Sciezek
wzbudzi poczucie spokoju i bezpieczenstwa w miescie
wsrod os6b neuroréznorodnych.

Powyzsze hipotezy bazujg na trudnosciach, z ktérymi
mierzg sie osoby neuroréznorodne, czy
nieheternormatywne min. przebodzcowanie
sensoryczne, poczucie zagrozenia, dyskomfort psychiczny
i emocjonalny, problemy =z orientacjig i ruchem,
dyskryminacja i uprzedzenia. Powyzsze zatozenia
bezposrednio nawigzujg do gtéwnego celu badawczego,
ktory zaktada dgzenie do zlokalizowania i zweryfikowania
trudnosci obu grup w przestrzeni miejskiej. Do realizacji
celu badawczego badanie zostato podzielone na 3 etapy
badawcze, sg to kolejno: iloSciowe badanie ankietowe,
spacer badawczy, wywiady fokusowe. Pierwszy etap
skupia sie na zweryfikowaniu, ktére obszary miejskie
oraz bodzce z nimi zwigzane sg szczegolnymi barierami
dla obu spotecznosci. Drugi etap zaktada przemarsz
ulicami miast w celu pogtebionej analizy miejsc, ktore
charakteryzujg sie barierami wskazanymi w badaniu
iloSciowym. Ostatni etap badawczy - badanie fokusowe
koncentruje sie na pogtebionej analizie doswiadczen
0s6b reprezentujgcych spotecznosc LGBTQ+
i/lub neuroréznorodng, a takze dgzy do wypracowania
rozwigzan miejskich w oparciu o doswiadczenia 0s6b
respondenckich.



Badanie ilosciowe
| etap badawczy

Wiktoria Suchecka

Socjolozka
Cztonkini zespotu badawczego

Cel badania

Badania ankietowe zostato przeprowadzone celem
dokonania wstepnej diagnozy barier, trudnosci i wyzwan,
z jakimi spotykajg sie osoby neurordéznorodne i LGBTQ+
w przestrzeni miejskiej. Badanie miato charakter
eksploracyjny i instrumentalny - stanowito pierwszy krok
W szerszym procesie analitycznym. Jego zadaniem byto
wskazanie  najbardziej  newralgicznych  obszarow
wymagajgcych dalszych, pogtebionych analiz, ktére
zostang rozszerzone podczas spacerdw eksploracyjnych
oraz badan fokusowych z uczestnikami spacerow.

Wazne jest podkreslenie, ze propozycje przestrzeni
wskazanych w badaniu jako potencjalnie problematyczne
nie zostalty sformutowane arbitralnie. Zostalty one
opracowane na podstawie konsultacji z psycholozkg
specjalizujgcg sie w tematyce neuroréznorodnosci oraz
zdrowia psychicznego, co pozwolito oprze¢ zatozenia
badawcze na wiedzy eksperckiej i doswiadczeniu
klinicznym. Dzieki temu mieliSmy pewnos¢, ze skupiamy
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sie na lokalizacjach, ktére rzeczywiscie mogg generowacd
WYysoKi poziom dyskomfortu sensorycznego,
emocjonalnego i spotecznego dla oséb z grup szczegdlnie
narazonych na wykluczenie w przestrzeni miejskiej.

Problemy badawcze

Badanie skoncentrowato sie na pytaniach, ktore pozwolity
nam rozpoznac¢ podstawowe zjawiska i zarysowac pola
réznic oraz podobienstw w postrzeganiu przestrzeni
miejskiej przez osoby badane:

1. Jakie bodzce w przestrzeni miejskiej sg szczegdlnie
ucigzliwe dla o0s6b neuroréznorodnych oraz
nieheteronormatywnych?

2. Ktoére miejsca w miescie najczesciej wskazywane sg
jako zrédto dyskomfortu?

3. Jakie cechy charakteryzujg przestrzenie uznawane za
nieprzyjazne lub nielubiane?

4. Jakie konkretne bodzce okazujg sie problematyczne w
wybranych typach przestrzeni miejskiej?

5. Ktore bodzce (dzwiekowe, wizualne, zapachowe) sg
najczesciej wskazywane jako szczegdlnie ucigzliwe w
przestrzeniach publicznych?

6. Czy poczucie bezpieczenstwa jest powigzane z
okreslonymi bodzcami obecnymi w danej przestrzeni?

7. Czy istniejg bodzce lub czynniki, ktore pozostajg
neutralne lub nieistotne dla obu analizowanych grup?



Wszystkie te pytania miaty na celu nakreslenie mapy
trudnych doswiadczen oraz zapoczgtkowanie szerszej
debaty o inkluzywnosci i dostepnosci przestrzeni
miejskiej. Cho¢ materiat uzyskany na tym etapie nie
wyczerpuje ztozonosci zagadnienia, stanowi wazny punkt
wyjscia do dalszych prac - zaréwno analitycznych, jak i
interwencyjnych.

Metodologia badania

Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem
ankiety internetowej, udostepnionej w mediach
spotecznosciowych i sieci kontaktéw organizacji
dziatajgcych na rzecz spotecznosci LGBTQIA+ oraz oséb
neuroroznorodnych. Kwestionariusz sktadat sie z pytan
zamknietych i otwartych, umozliwiajgcych zaréwno
statystyczne opracowanie danych, jak i zebranie
indywidualnych doswiadczen oraz refleksji.

Préba badawcza

Kwestionariusz ankiety zostat wypetniony przez 149 oséb
identyfikujgce sie jako osoby nieheretomomatywne i/lub
neuroréznorodne, z czego 22 osoby miaty od 15 do 17 lat,
a 84 osoby miaty pomiedzy 18 a 21 lat. W ten sposob
uzyskaliSmy 106 waznych odpowiedzi.
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Prezentacja wynikéw badania

Suma
Identyfikuje sie jak 15-171 18-211
dentyfikuje sie jako 5 at 8 at catkowita
Osoba neurordéznorodna 1% 10% 11%
. Otelel 50 29% 34%
nieheteronormatywna
Osoba
nieheteronormatywna 150% 40% 5504
oraz osoba
neuroréznorodna
Suma catkowita 21% 79% 100%

Badanie wykazato, ze osoby respondenckie nie lubig
przebywac¢ przede wszystkim w miejscach takich jak:
centra imprez masowych, przejscia podziemne, centra
handlowe. Przestrzenie te zostaty wymienione przez
ponad potowe uczestnikbw, co wskazuje na ich silne
skojarzenie z nieprzyjemnymi doswiadczeniami. Ich
wspolnym mianownikiem jest duze zageszczenie ludzi,
wysoki poziom hatasu, intensywne osSwietlenie oraz
czesto ograniczony dostep do Swiezego powietrza. Tego
typu przestrzenie charakteryzujg sie wysokim poziomem
stymulacji sensorycznej i niskim poziomem prywatnosci,
co moze wptywac negatywnie na poczucie komfortu
psychicznego.



W jakich przestrzeniach miejskich nie lubisz przebywac?

Centra imprez
masowych

Centra handlowe

Przejscia podziemne

Osrodki kemunikacji
miejskie)

Nieznane czgsci
miasta

Zamkniete
przestrzenie

Otwarte przestrzenie

Parki g3

0% 20% 40% 60%

Co trzecia osoba badana natomiast wskazata osrodki
komunikacji miejskiej, takie jak dworce kolejowe,
przystanki autobusowe czy stacje metra, a takze nieznane
czeSci miasta jako miejsca, w ktorych nie czujg sie
swobodnie. Tego typu przestrzenie mogg byc
postrzegane jako nieprzewidywalne i potencjalnie
niebezpieczne, szczegdlnie po zmroku. Dodatkowo, dla
niektérych oséb mogg wigzac sie z brakiem orientacji w
terenie i obawg przed zgubieniem sie, co obniza poczucie
bezpieczenstwa.

Ciekawym wynikiem jest réwniez to, ze co ésma osoba
wyrazita nieche¢ do przebywania w zamknietych
przestrzeniach. Moze to wskazywac na potrzebe unikania
ograniczonych, zamknietych Srodowisk, ktére mogg
wywotywac uczucie dusznosci, braku kontroli czy
niepokoju.

9MO[050]! dluepeg

24



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Podczas badania zapytaliSmy osoby uczestniczgce takze
o to, jakie konkretnie trudnosci  odczuwajg
w przestrzeniach, ktérych unikajg. Ich odpowiedzi
wskazuja, ze bardzo waznym problemem
jest przebodzcowanie sensoryczne. Osoby respondenckie
podkreslaty, ze sytuacje zwigzane z ttokiem, Sciskiem
oraz koniecznoscig fizycznego kontaktu z obcymi
osobami - np. w zattoczonym metrze czy kolejce - sg dla
nich wyjgtkowo obcigzajgce.

Zbyt duzo ludzi, mato naturalnego swiatta, zbyt 99
99 duzo sztucznych bodZcow.

Jest za duzo ludzi, ktorzy mogq przez przypadek 99
99 ocierac sie o siebie i mnostwo hatasu.

Do najczesciej wymienianych bodzcéw, ktore utrudniajg
przebywanie w réznych przestrzeniach, zaliczano takze
hatas, nagte i niespodziewane dzwieki, a takze
intensywne, sztuczne Swiatto. Podziemne przejscia
rowniez stanowig wyzwanie dla oséb respondenckich. To
wtasnie te  czynniki  utrudniajg  funkcjonowanie
w miastach i mozna z tego wnioskowad, ze przestrzenie
te nie sg dostosowane do potrzeb oséb wrazliwszych
sensorycznie.

Centra imprez masowych i okolice sktadajg sie 99
czesto z pijanych i gtosnych ludzi oraz z razgcego
99 oswietlenia i gtosnej muzyki.

Ttok, za duzo hatasu, bycie "on edge", bycie 99
99 obserwowanym przez innych =» masking.



Obcigzajgce jest rowniez przebywanie w 99

miejscach, w ktérych jest ograniczona mozliwos¢

ucieczki. Obawa przed ,utknieciem” w

niekomfortowej sytuacji poteguje poczucie
99 stresu i niepokoju.

Co istotne, poczucie braku bezpieczenstwa ma takze
charakter spoteczny - wiele oséb badanych méwito o
doswiadczeniu zaczepiania na ulicach, czesto przez osoby
nietrzezwe lub agresywne. Dochodzg do tego takze
oceniajgce  spojrzenia,  niechciane  interakcje i
mikroagresje, ktére - chol czasem subtelne - majg
ogromny wptyw na to, jak odbierane sg konkretne
miejsca. Publiczne przestrzenie stajg sie wtedy zrodtem
dyskomfortu emocjonalnego, a nawet leku, co prowadzi
do ich unikania lub koniecznosci psychicznego
.przygotowywania sie” przed wyjsciem.

Ludzie szczekajg na mnie, grozqg pobiciem albo 99
99 smierciq jak ide z chtopakiem za reke.

Duzo agresywnego zachowania i ludzi pod 99
99 wpiywem uzywek.

Jako gej: miasto, centra handlowe, ciemne uliczki 99

szczegolnie po zmroku przez szanse, ze zostaje

zaatakowany (gftéwnie przez doswiadczenia po
99 takich sytuacjach).
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Mozliwosé bycia zmuszonym do interakcji 99

spotecznej z kims, np. z kontrolerem lub innym

pasazerem w komunikacji czy na dworcu itp.

Czucie sie niekomfortowo pod ziemiq oraz tiok
99 w metrze.

Czasem czuje wzrok innych, miatam tez sytuacje, 99
ze ktos mi grozit pobiciem i wyzywat mnie
99 w autobusie.

W nieznanych czesciach miasta czuje sie 99
zdezorientowany i przebodzcowany.
W przestrzeniach zamknietych czuje sie scisniety,

99 jakbym nie miat miejsca na ruch.

W przejsciach podziemnych pewnien niepokdj 99

ktorego nie potrafie okreslié, a ktorego nie

odczuwam np w  innych  zamknietych
99 przestrzeniach.

W kolejnym pytaniu: “Czy masz problem z ponizszymi
bodzcami?” wyraznie wskazywano, ze istotnym problem
jest hatas ruchu ulicznego - zawsze badz czesto ma z tym
problem ponad potowa naszej proby badawczej.
Dla wielu os6b dtugotrwata ekspozycja na tego typu hatas
prowadzi do rozdraznienia, trudnosci z koncentracja,
a nawet fizycznego zmeczenia. Mozna moéwi¢ tu o
zjawisku tzw. ,zmeczenia miejskiego”, bedgcego skutkiem
przewlektego przestymulowania uktadu nerwowego.
Bodziec ten byt znaczniej czeSciej wskazywany przez
osoby neurordéznorodne, co jest zwigzane z tym, ze sg
one bardziej wrazliwe na przebodzcowanie dzwiekiem.



Czy masz problem z ponizszymi bodZcami?

Brak przestrzeni do
wypoczynku .
Hatasy ruchu ulicznego -
Monitoring w miescie .
oswtene mas I—
Oznakowanie przestrzeni
ot |
Prsgci aczenne —
Przejscia podziemne _
Reklamy/banery _
Srodki kemunikacji
migjekie] -
0% 25% 50% 75% 100%

B Zawsze mam z tym problem [l Czgsto mam z tym problem [l Czasami mam z tym problem
Kilka razy zdarzylo sie, 2e miat_m 2 tym problem Rzadke mam 2 tym problern [l Migdy nie mam 2 tym prablemu

Regularnie  utrudniajg  zycie  naszym  osobom
respondenckim reklamy i banery, a takze brak przestrzeni
do odpoczynku. PrzejScia podziemne sg oceniane jako
bardziej problematyczne niz przejScia naziemne. Mozna
to wigza¢ zaréwno z poczuciem osaczenia (brak
widocznego wyijscia, ciasne korytarze, stabe oswietlenie),
jak i z kwestiami bezpieczenstwa - wiele os6b wskazuje
na obawy zwigzane z mozliwoscig bycia zaczepionym,
brakiem obecnosci stuzb porzadkowych czy utrudniong
ewakuacjg. Istotne jest tutaj to, ze jest to trudniejszy
aspekt dla oséb heteronormatywnych niz dla osob
neuroroznorodnych. Mozna przypuszczad, ze wynika to
z doswiadczen spotecznych zwigzanych z widocznoscig
i tozsamoscig - o ile niektére osoby w spektrum autyzmu
mogg pozostaC niezidentyfikowane przez otoczenie,
o tyle osoby LGBTQ+ czeSciej narazone s3 na
bezposrednig przemoc werbalng, zaczepki czy oceniajgce
Spojrzenia.

9MO[050]! dluepeg

28



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Ciekawym watkiem wydaje sie to, ze dla wielu osob
problemami nie sg: oznakowanie przestrzeni miejskich
oraz monitoring miejski. Mozna przypuszczaé, ze wiele
os6b  traktuje je jako elementy zwiekszajgce
bezpieczenstwo i przewidywalnos¢ przestrzeni. Wyrazne
oznaczenia (np. kierunkowe tablice informacyjne, mapy,
numery przystankow) oraz obecnos¢ kamer mogg
sprzyja¢ poczuciu kontroli i orientacji w przestrzeni, co
stanowi czynnik redukujgcy stres.

W naszym badaniu wybrzmiata takze krytyka sposobu
planowania i zagospodarowania przestrzeni publiczne;.
Osoby respondenckie wskazywaty na brak miejsc do
wypoczynku, takich jak tawki, zacienione skwery czy
przyjazne przestrzenie zielone, ktore pozwalatyby im na
chwile wytchnienia w codziennym poruszaniu sie po
miescie. Zwracano uwage, ze nawet w miejscach
potencjalnie przeznaczonych do zatrzymania sie - np.
placach, deptakach czy przystankach - czesto brakuje
elementarnej infrastruktury umozliwiajgcej komfortowy
odpoczynek.

Jednym z przywotywanych poje¢ w tym kontekscie byta
.betonoza” - krytyczne okreslenie nadmiernego i czesto
nieprzemyslanego utwardzania przestrzeni miejskiej przy
uzyciu betonu kosztem zieleni. Osoby respondenckie
wskazywaty, ze takie zabudowy powodujg nie tylko
wzrost temperatury (efekt miejskiej wyspy ciepta), ale tez
sprawiajg, ze przestrzenie stajg sie nieprzyjazne
sensorycznie, nieestetyczne i wykluczajace.



Ogdlnie Zle zaplanowana przestrzen 99

- nieodpowiednia ilos¢ zieleni skutkujgca

wyzszymi temperaturami lokalnie,

nieodpowiednio wytyczone chodniki, sciezki,

czesto koszona trawa (jednoczesne pozbywanie

sie kwiatow {gkowych, ktére dajg poczucie
99 komfortu w przestrzeni silnie zurbanizowanej).

Dezorganizacja w przestrzeni publicznej (np. 99

ludzie chodzqg nie po tej stronie chodnika, rowery

wjezdzajg na droge dla pieszych i piesi wchodzqg
99 na droge dla roweroéw).

Wyniki przeprowadzonego badania wyraznie pokazujg,
ze przestrzen miejska - w swoim obecnym ksztatcie -
czesto nie uwzglednia potrzeb oséb neuroréznorodnych
oraz  nieheteronormatywnych.  Zamiast  sprzyjac

inkluzywnosci, komfortowi i bezpieczenstwu,
wiele przestrzeni publicznych staje sie zrodtem stresu,
przebodzcowania, leku i spotecznego wykluczenia.

JednoczeSnie w wypowiedziach 0s6b uczestniczgcych
w badaniu wida¢ réwniez potencjat - wskazujg oni
konkretne kierunki zmian, ktére mogtyby poprawic jakos¢
zycia w przestrzeni miejskiej. Nalezg do nich:
lepsze planowanie urbanistyczne, wprowadzenie wieksze;
liczby zielonych, zacisznych przestrzeni, poprawa
dostepnosci infrastruktury oraz dbato$¢ o komfort
sensoryczny i spoteczne bezpieczenstwo.
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Spacery eksploracyjne
Il etap badawczy

Natalia Kalisz
Socjolozka, badaczka spoteczna
Przewodniczgca zespotu badawczego

Cel badania

Celem drugiego etapu badawczego, jakim sg spacery
eksploracyjne jest pogtebienie analizy wynikéw
pierwszego etapu, czyli ankiety iloSciowej. W ankiecie
zostaty zebrane dane dot. najbardziej problematycznych
miejsc oraz bodZzcow w przestrzeni miejskiej dla oséb
neuroréznorodnych i/lub queerowych. Podczas spacerow
chcemy blizej zrozumie¢, gdzie tkwi problem w
przestrzeni miejskiej oraz jakie reakcje wywotuje wsréod
wymienionej grupy. Bezposredni kontakt z osobami
reprezentujgcymi spotecznosci, a takze procesy, w ktore
zostang wigczeni umozliwia badaczkom zrozumienie
oparte nie tylko na przekazywanych komunikatéw.
Spacery badawcze wnoszg informacje przekazywane
pozadyskursywnie - poprzez zaplanowane elementy
fotograficzne oraz obserwacje dokonywane przez
badaczki. Przeniesienie etapu badania do miejsca, ktore
go bezposrednio dotyczy pozwala na szerokie
zrozumienie kontekstow, w ktérych na co dzien
funkcjonujg osoby neuroréznorodne oraz spotecznosc
LGBTQ+.



Spacery eksploracyjne sg jednoczesSnie pogtebieniem
pierwszego etapu badan, ale rowniez dajg podstawy do
konstruowania ostatniego etapu badawczego- wywiadow
fokusowych. Jako sktadowa wszystkich wyrdznionych
etapow badawczych, spacery tgczg wiedze dyskursywng z
wiedzg cielesng, osadzong w konkretnych miejscach.
Dodajg rowniez empirycznego zrozumienia dla
omawianego tematu.

Problemy badawcze

Gtéwny  problem  badawczy: W  jaki  sposéb
problematyczne przestrzenie miejskie wptywajg na osoby
neuroréznorodne i/lub queerowe?

Szczegbtowe problemy badawcze:

1. W jaki sposob poszczegdlne bodzce wptywajq
na osoby neuroréznorodne i/lub queerowe?

2. W jaki sposob konkretne przestrzenie miejskie
oddziatujg na osoby neurordéznorodne i/lub
queerowe?
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Do

kazdego z probleméw badawczych przypisano pytania

badawcze:

Ad
1.

1.

Co wptywa na pozytywng ocene poszczegdlnych
bodzcow?

W jakich miejscach najczesciej pojawiajg sie
problematyczne bodzce?

W jaki sposéb osoby neuroréznorodne i/lub
queerowe radzg sobie z nieprzyjemnymi bodzcami?

Z jakich powoddw poszczegdlne bodzce sg oceniane
negatywnie?

.2

Co wptywa na charakteryzowanie poszczegolnych
miejsc w perspektywie pejoratywnej?

Co wptywa na pozytywng ocene poszczegdlnych
miejsc?

W jaki sposéb osoby neuroréznorodne i/lub
queerowe radzg sobie w miejscach, ktére sg oceniane
przez nie negatywnie?

Na czym polega poczucie dyskomfortu

w poszczegolnych miejscach u oséb queerowych i/lub
neuroroznorodnych?

Jakie mechanizmy radzenia sobie z wyzwaniami
przestrzeni miejskich sg wspadlne dla obu grup, a jakie
je réznicuja?



Préba badawcza

Na potrzeby badania zrealizowano 2 spacery
eksploracyjne - w Warszawie oraz w Gdansku. kacznie
wzieto w nich udziat 11 o0s6b respondenckich
- 6 w Warszawie oraz 5 w Gdansku. Do kazdego spaceru
zrekrutowano osoby w wieku 15-21 lat. Wymogiem
koniecznym do przystgpienia w badaniu byia
przynalezno$¢ do spotecznosci LGBTQ+ i/lub os6b
neuroréznorodnych, a takze zamieszkiwanie w jednym
Z wyzej wymienionych miast.

Rekrutacja do badania odbywata sie poprzez dedykowany
formularz zgtoszeniowy, lub zgtoszenia w ankiecie.
Formularz zgtoszeniowy promowany byt na platformach
spotecznosciowych Fundacji GrowSPACE, a takze innymi
kanatami, ktérymi odbiorcami sg osoby LGBTQ+
i/lub osoby neuroréznorodne (np. grupy na facebooku,
platformy innych organizacji, ktére Fundacja GrowSPACE
posiada w swojej sieci kontaktéw). Ponadto, Fundacja
dysponuje rowniez siecig koordynatorow regionalnych
w catej Polsce, ktérzy aktywnie wspierali rekrutacje.
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Parametr Charakterystyka

Osoby neuroréznorodne i/lub osoby queerowe w|

wieku 15-21 lat z podziatem na 2 kategorie: osoby

zamieszkujgce w Gdansku, osoby zamieszkujgce w
Warszawie.

Kryteria doboru

6 0s6b w | kategorii, 5 oséb w Il kategorii (N=11),

Wielko$¢ préby dobor celowy.

Ogolnodostepne arkusze udostepniane
na platformach spotecznosciowych Fundacji.
Docieranie poprzez kanaty innych organizacji
oraz grup na facebooku. Korzystanie z sieci
kontaktow koordynatorow regionalnych Fundacji
GrowSPACE.

Metoda rekrutacji

Anonimowos¢, dobrowolnos¢ udziatu,
Etyka interdyscyplinarny zesp6t badawczy ztozony

z socjolozek i psycholozek.

Uzasadnienie metodologiczne: Dobér celowy pozwala na
gtebokg analize zjawiska w kluczowych segmentach, a
liczba uczestnikbw zapewnia nasycenie danych przy
zachowaniu logistyki badania oraz sprawny przebieg
procesu badawczego.

Metodologia badania

Badanie przeprowadzono metodag spacerow
eksploracyjnych z elementami metod badan wizualnych
w postaci fotografii wykonywanych przez uczestnikdéw
badania. Czas badania wynosit 2,5 godziny.

Skonstruowane  narzedzie badawcze w  postaci
scenariusza spaceru zostanie umieszczone na koncu tego
podrozdziatu. Narzedzie byto uniwersalne i stosowane



podczas obu spaceréw, jednak podczas badania
uwzgledniane byty lokalne specyfiki. Narzedzie zostato
dostosowane do 2 rdéznych miast, z tego powodu
funkcjonuje na wysokim stopniu ogolnosci. Kazde z miast
miato przygotowany indywidualny scenariusz w oparciu o
przestrzen, w ktérym zostato realizowane. Jednak
jednostki analizy - klucze kodowe byty takie same dla obu
miast. Klucze kodowe pochodzg z analizy pierwszego
etapu badawczego- ankiety ilosciowej. Wyrdznione klucze
kodowe:

e zielen miejska,

* “betonoza” (termin uzywany przez respondentéow w
ankiecie wskazujgcy na brak zieleni),

e centra handlowe,

* przejScia podziemne,

* oSrodki komunikacji miejskiej,

e duze zageszczenie ludzi,

* wysoki poziom hatasu,

e sztuczne, intensywne osSwietlenie,

e zamkniete przestrzenie.

Powyzsze klucze kodowe postuzyty za wytyczne ustalania
tras spacerow eksploracyjnych. W dalszych pracach
badawczych postuzg one rowniez jako jednostki analizy
badania.
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W scenariuszu spaceru wyodrebniono etapy, ktére byty
nagrywane, celem dalszej transkrypcji materiatu
badawczego. Podczas transkrypcji kazdy z wywiadow
zostat odpowiednio zanonimizowany w taki sposéb, aby
poprzez cytowane wypowiedzi respondentdéw nie mozna
byto ustali¢ ich tozsamosci. Z tego powodu wszystkie
imiona i nazwy wtasne, ktére pojawiajg sie w cytowanych
wypowiedziach sg zmienione, poza nazwami miejsc,
w ktorych odbyto sie badanie. Zmiany dokonane w celu
anonimizacji nie wptywajg jednak na sens wypowiedzi.

Z racji tematyki badania podczas prowadzenia spaceréw
dostepna byta pomoc psychologiczna dla o0sob
uczestniczgcych, a badaczki odpowiednio przygotowane
w razie sytuacji niepozgdanych.

Scenariusz do wyznaczenia trasy warsztatu:

1. Rozpoczecie badania: zielona przestrzen - park/
skwer, gdzie grupa bedzie mogta usigs¢ i swobodnie
porozmawiac.

Moment integracji grupy. Badaczka zadaje grupie
pytania:

® O imiona i zaimki,

e jakie majg oczekiwania wzgledem spaceru,

* o najbardziej doceniajg w zyciu w miescie.

Rozmowa z uczestnikami zostanie nagrana. Badaczka
informuje grupe o nagrywaniu, anonimizacji danych,
dobrowolnosci uczestnictwa. Osobom uczestniczgcym
prezentuje sie ramowy plan spaceru.



W trakcie spaceru: przemarsz ruchliwg ulicg

W trakcie spaceru:. przejScie przez osrodek
komunikacji miejskiej

W trakcie spaceru: przemarsz przejsciem podziemnym.

W trakcie spaceru: przemarsz przez centrum/pasaz
handlowy, lub inne miejsce charakteryzujgce sie
duzym zageszczeniem ludzi, hatasem, sztucznym
oswietleniem, reklamami.

Zakonczenie spaceru: zielona przestrzen - park/
skwer, gdzie grupa bedzie mogta usigs¢ i swobodnie
porozmawiac.

Badaczka proponuje ¢wiczenie rozluzniajgce dla os6b
uczestniczgcych. Kazdy z uczestnikbw robi je
indywidualnie. Badaczka dyktuje kolejno:

e pomysl o 5 rzeczach, ktore teraz widzisz,

e pomysl o 4 rzeczach ktérych mozesz teraz
dotknac,

e pomysl o 3 rzeczach, ktore styszysz,

e pomysl o 2 zapachach, ktére teraz czujesz,

e pomysl o 1 smaku, ktéry czujesz.

Badaczka rozmawia z osobami uczestniczgcymi o ich
refleksjach po badaniu:

e jak sie czujg w zwigzku z badaniem,

® czy ktorys z ich zmystow pracowat szczegdlnie
mocno podczas spacerow,

* najgorszy i najlepszy moment przemarszu.

Badaczka prosi o przestanie wykonanych fotografii
pod wskazany adres mailowy.
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Wiekszos¢ przemarszy powinna odbywac sie w ciszy.
Osoby uczestniczagce w badaniu powinny zostad
poinformowane o skupieniu sie na wiasnym ciele i
przestrzeni, ktora ich otacza, a takze na wykonywaniu
fotografii, jesli cos w przestrzeni przykuje ich uwage.

Jeden przemarsz (w spokojniejszym miejscu) powinien
skupia¢ sie na rozmowie. Badaczka zacheca osoby
uczestniczgce do aktywnego komentowania przestrzeni,
w ktérej sie znajduja.

Pomiedzy przemarszami powinny odbywaé sie 10
minutowe przerwy, w ktérych badaczka zbiera werbalne
refleksje od os6b uczestniczagcych na temat poruszania
sie w danej przestrzeni. Powinny zosta¢ nagrane. Podczas
kazdej przerwy badaczka zapowiada dalszg czes¢
spaceru.

Plan spaceru w Warszawie

1. Ogréd Saski (zielona przestrzen, ktora otwiera
badanie).

2. Przemarsz ulicg Marszatkowskg do Rotundy (marsz
ruchliwg ulicg).

3. Przystanek przy Rotundzie:
Badaczka zadaje pytanie jak czujg sie osoby
uczestniczagce po tym fragmencie badania, co
sprawito trudnos¢, a co byto przyjemne. Badaczka
pyta o zmysty: czy bylo cos, co szczegdlnie
oddziatywato na: wzrok, wech, stuch, dotyk, smak.



Przemarsz przez przejscie podziemne w kierunku
Dworca Srodmiescie.

Przystanek przy zejSciu podziemnym na dworzec
Warszawa Srodmieécie. Badaczka zadaje osobom
uczestniczagcym pytanie jak czuli sie podczas tego
przemarszu.

Przemarsz przez dworzec Warszawa Srodmiescie,
nastepnie Dworzec Centralny az do hali Gtowne;
Dworca Centralnego.

Przystanek: Hala Gtéwna Centralnego.

Badaczka zadaje osobom uczestniczgcym pytania: jak
czuli sie podczas przemarszu, a jak czujg sie w tym
miejscu.

Przemarsz ulicg Emilii Plater.

Badaczka  zacheca  osoby uczestniczace do

artykutowania na gtos rzeczy, ktére przykuwajg ich
uwage.

Park Swietokrzyski (zielona przestrzen, ktdra zamyka
badanie).
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Plan spaceru w Gdansku

1.

Skwer Maty Btednik (zielona przestrzen, ktora otwiera
badanie).

Przemarsz przez ulicg Waty Jagiellonskie do Hali
dworca Gdansk Gtoéwny (marsz ruchliwg ulicg).

Przystanek w Hali Dworca Gdansk Gtéwny.

Badaczka zadaje pytanie jak sie osoby uczestniczgce
czujg po tym fragmencie badania, co sprawito
trudnos$¢, a co byto przyjemne. Badaczka pytanie
0 zmysty, czy byto cos, co szczegdlnie oddziatywato
na: wzrok, wech, stuch, dotyk, smak.

Przemarsz przez przejscie podziemne przy dworcu do
Doliny Handlowej Gdansk Gtowny.

Przystanek Dolina Handlowa.
Badaczka zadaje osobom uczestniczagcym pytanie, jak
czuli sie podczas tego przemarszu.

Przemarsz do Skweru Heweliusza.

Badaczka  zacheca  osoby uczestniczace do
artykutowania na gtos rzeczy, ktére przykuwajg ich
uwage.

Skwer Heweliusza (zielona przestrzen, ktora zamyka
badanie).



Prezentacja wynikéw badania
Zle zaprojektowana przestrzen

Podczas spacerow eksploracyjnych dyskusje o przestrzeni
zdominowaty uwagi o niedostatecznej przestrzeni
miejskiej w stosunku do liczby oso6b, ktéra jg uzytkuje.
Dla o0s6b badanych najtrudniejsze okazujg sie
przestrzenie, ktore charakteryzujg sie sciskiem, duzym
ttokiem. Miejsca, ktére mozna przypisac¢ do tej kategorii
to przede wszystkim waskie ulice, ruchliwe przejscia dla
pieszych, przejscia podziemne, zwtaszcza, je$li w ich
okolicach pojawiajg sie osrodki komunikacji miejskiej.

Problem tych miejsc nie wynika z samej liczby osob, ktére
gromadzi, a raczej niewtasciwym rozplanowaniem
przestrzeni. Respondenci zwrdcili uwage m.in. na
niedostateczne/nieczytelne  oznakowanie przestrzeni,
ktore sprawia ktopotow w poruszaniu sie w przestrzeni,
zwitaszcza podczas duzego nagromadzenia ludzi. Ponadto
zwrécono zauwazono, ze wiekszo$¢ oznaczen jest
przedstawiona graficznie, a brak alternatywy np.
w postaci komunikatow dzwiekowych wyklucza osoby
z niepetnosprawnosciami. Osoby uczestniczgce w
badaniu bardzo czesto wypowiadaty sie o duzej ilosci
reklam i baneréw w przestrzeni miejskiej, co moze byc¢
dodatkowo draznigce, kiedy funkcjonujg w tych samych
miejscach, co oznakowania przestrzeni sprawiajgc, ze te
stajg sie mniej czytelne.
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Z wypowiedzi osob respondenckich wynika, ze duza
liczba osOb uzytkujgcych przestrzen nie stanowi sedna
problemu. Podczas rozmowy o intensywnych dzwiekach
miasta osoby badane nie wskazywaty, ze problemem
jest gwar rozmow i inne dzwieki, ktorych przyczyng
jest cztowiek. Jako ucigzliwe bodzce stuchowe
wskazywano przede wszystkim odgtosy technologii,
maszyn, a zwtaszcza srodkow komunikacji.
Przede wszystkim wspominano 0 bliskosci
przejezdzajgcych aut zwtaszcza przy ruchliwych trasach,
ale rowniez dzwieki pociggdéw i tramwajow, zwitaszcza
w przejsciach podziemnych. Zauwazono réwniez problem
w gtosnej sygnalizacji Swietlnej, bramkach metra itp.

Miejsce, ktore najczesciej zostato skategoryzowane jako
zattoczone i ciasne to przejScia podziemne. W tych
miejscach dokuczliwy jest nie tylko ttok, ale rdéwniez
oSwietlenie, ktérego barwa i intensywnos¢ czesto stwarza
dyskomfort wsréd oséb respondenckich. Dodatkowo
jedna z osob badanych zauwazyta, ze problemem jest
“kontrast”, ktory pojawia sie, kiedy ze Swiatta dziennego
przechodzi sie w Swiatto stosowane w podziemiach.
Za niekomfortowe uznano brak dostepu do Swiezego
powietrza, a co za tym idzie dusznos¢, ktora dodatkowo
podsycana przez lokale gastronomiczne znajdujgce sie w
takich miejscach, ale rowniez niski poziom czystosci tych
miejsc. Jako przyczyne wskazywano np. brak smietnikow
w przejsciach podziemnych. Z istotng wade w
planowaniu przestrzeni miejskiej osoby uczestniczgce w
badaniu uznaty brak alternatyw dla przejs¢ podziemnych-
zdarza sie, ze przejScie podziemne jest



jedyng mozliwg trasg dotarcia z punktu A do punktu B.

Omawiajgc  os$rodki komunikacji miejskiej zwrdcono
uwage, ze wiele problemdéw takich miejsc mozna by
rozwigzal poprzez bardziej uwazne zaprojektowanie
przestrzeni. W tym kontekscie wskazano np. palarnie przy
dworcu centralnym, ktora znajduje sie przy drzwiach
wejsciowych, przez co caty dym tytoniowy jest
wyczuwalny w hali dworca. Ponadto osoby badane
docenity  komunikaty  dzwiekowe w  oSrodkach
komunikacji miejskiej, jednak zauwazono, ze sg one
zagtuszane przez pociggi i tramwaje.

Relacja oséb neuroréznorodnych oraz LGBTQ+ z
miastem

Osoby, ktére wuczestniczyty w badaniu niemal
jednogtosnie podkreslaty swojg sympatie wzgledem miast
zamieszkania. Najbardziej doceniajg szerokg oferte zycia
kulturalnego, ktérg proponujg miasta, a takze mozliwos¢
samorozwoju dzieki dostepnym w miastach opcjom.
Wskazywaty rowniez na pozytywny impakt dostepnosci
komunikacyjnej miast. Te opinie wskazujg na potrzebe
uczestniczenia w zyciu spotecznym, korzystania z
mozliwosci  oferowanych przez miasta. Potrzeba
aktywnosci jest odczuwalna pomimo tego, ze jak
dotychczas wskazaliSmy - przestrzen miejska nie sprzyja
osobom neuréznorodnym i LGBTQ+.
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Podczas badania osoby respondenckie wykazywaty sie
duzg wrazliwoscig w stosunku do spotecznosci miejskiej.
Bardzo czesto zauwazano potrzeby innych grup
zagrozonych  wykluczeniem oraz wskazywano, jak
poszczegolne bodzce i miejsca mogg wptywac negatywnie
na poszczegdlne jednostki. Na dworcach kolejowych
doceniano rozne formy komunikatow - tablice
informacyjne oraz komunikaty dzwiekowe, pomimo ze te
ostatnie wskazywane byly jako przebodzcowujgce.
Pietnowano nieréwne nawierzchnie oraz strome schody
w podziemiach nie tylko ze wzgledu na wiasng
perspektywe, ale réwniez podkre$lano potrzebe
zaopiekowania osOb z niepetnosprawnosciami, matek z
woézkami czy os6b starszych. Ponadto podczas badania w
Gdansku jeden z przystankow spaceréw odbywat sie
nieopodal otwartej imprezy dla lokalnej spotecznosci.
Osoby uczestniczgce w gdanskim spacerze wskazywaty,
ze duza iloS¢ osoOb, ciasna przestrzen i gtosSne dzwieki
muzyki sg dla nich przyttaczajgce. Jednak pomimo tego
wskazali oni na korzysci ptyngce z wydarzenia dla
gdanszczan. To wskazuje nie tylko na wrazliwosc¢
spoteczng 0s6b neuroatypowych oraz osob LGBTQ+, ale
rowniez na wysoki stopienn otwartosci na o0golng
spotecznos¢ miejska.

Podczas badania najwiekszy komfort wskazywano w
otoczeniu zieleni miejskiej - w parkach, na skwerach.
Wskazywano na niedostateczng ilos¢ zieleni, jednoczes$nie
krytykujgc ,,betonoze” (okreslenie, ktérego uzywaty osoby
respondenckie).  Parki  wskazywano jako miejsca
odpoczynku, ktérych brakuje zwtaszcza w centralnych



czeSciach miast. Sg to miejsca cenne zwilaszcza
z perspektywy oséb neuroréznorodnych ze wzgledu
na mozliwos¢ regeneracji po doswiadczeniu duzej ilosci
bodzcdéw, na ktore te osoby sg szczegolnie wrazliwe.

Pomimo otwartosci na przestrzen miejskg i jej
mieszkancow, osoby uczestniczagce w  badaniu
wskazywaty, ze kiedy ich poczucie bezpieczenstwa jest
zachwiane to wynika to gtéwnie z obecnosci innych osob.
Jest to problem, z ktérym borykajg sie gtdbwnie osoby
nieheteronormatywne. Przede wszystkim wskazywano
tutaj interakcje z osobami, ktére publicznie gtoszg
homofobiczne hasta. Zwracano na to uwage szczegdlnie
w Warszawie, gdzie na tzw. patelni co jaki$ czas pojawiajg
sie legalne zgromadzenia nastawione przeciwko
spotecznosci LGBTQ+. Poza tym wskazywano na problem
utraty bezpieczenstwa, gtdwnie wieczorami i nocami.
Podczas badania pojawit sie gtos, ze na poczucie
zagrozenia po zmroku wptywajg m.in. osoby w kryzysie
bezdomnosci. Osoby respondenckie wskazywaty rowniez,
ze poziom leku zwieksza sie w zaniedbanym, brudnym
otoczeniu. Potwierdzaty to czeste gtosy zwracajgce uwage
na estetyke przestrzeni, w ktérej osoby sie znajdowaty
- stan budynkow, Smieci na ulicach itp.
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Fotografie

Podczas spaceru osoby uczestniczgce fotografowaty
miejsca, ktére sg dla nich trudne. Fotografie wykonywane
byty na potrzeby wywiadu fokusowego, ktéry jest
kolejnym etapem badawczym. Poszerzona analiza
fotografii nastgpi podczas analizy wywiadow grupowych.
Natomiast nalezy zauwazy¢, ze powyzsze wnioski z
badania potwierdzajg sie w fotografiach, ktére zostaty
wykonane podczas spaceréw. Dominujg na nich remonty,
osrodki komunikacji miejskiej, ciasne przestrzenie,
nierowne nawierzchnie oraz duzy ttok. Fotografowana
przestrzen na ogot jest nieuporzadkowana i chaotyczna.




Wywiady fokusowe
lll etap badawczy

Natalia Kalisz
Socjolozka, badaczka spoteczna
Przewodniczgca zespotu badawczego

Cel badania

Ostatnim etapem badawczym catego procesu byty
wywiady  fokusowe z  uczestnikami  spaceréw
eksploracyjnych. Jako zwiehczenie badania ten etap
koncentrowat sie na rozwinieciu oraz domknieciu kwestii,
ktére zostaty poruszone podczas ankiety ilosciowej oraz
spacerow. Przede wszystkim celem wywiadow grupowych
byta identyfikacja potrzeb oséb queerowych i/lub
neuroroznorodnych w kontekscie funkcjonowania w
przestrzeni miejskiej. Jednak ten etap poruszat to
zagadnienie w oparciu 0 zaproponowane rozwigzania
przez osoby reprezentujgce obie grupy. Na bazie
wynikédw  spaceréw, gdzie osoby respondenckie
mapowaty przede wszystkim wyzwania i trudnosci, z
ktorymi mierzg sie na co dzien, badaczki probowaty
poznac proponowane rozwigzania bezposrednio od grup
narazonych na dyskryminacje. Jest to krok, ktéry pozwala
na jak najwiekszg decyzyjnos¢ i autonomie 0s6b
badanych w procesie pozyskiwania danych.
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Oddanie platformy do méwienia o swoich problemach, a
takze proponowaniu konkretnych rozwigzan stawia
dyskryminowanych jako ekspertéw we wtasnej sprawie i
walce o swoje prawa.

Problemy badawcze

Gtowny problem badawczy: W jaki sposéb osoby LGBTQ+
i/lub  neuroréznorodne chciatyby, aby ich trudnosci
W przestrzeni miejskiej zostaty rozwigzane?

Szczegotowe problemy badawcze:

1. W jaki sposéb osoby neuroréznorodne i/lub
gqueerowe postrzegajg  dziatania na rzecz
zminimalizowania nieprzyjemnych bodzcow?

2. W jaki sposob osoby neuroroznorodne i/lub
queerowe postrzegajg dziatania na rzecz poprawy
warunkow w przestrzeniach miejskich, ktore stanowig
dla nich najwieksze wyzwanie?

Do kazdego z problemow badawczych przypisano pytania
badawcze:

Ad 1.

1. Ktére z nieprzyjemnych bodzcow sg najtatwiejsze do
wyeliminowania wedtug os6b neuroréznorodnych
i/lub queerowych? Dlaczego akurat te?

2. Ktore z nieprzyjemnych bodzcéw sg najtrudniejsze do
wyeliminowania wedtug o0séb neurordéznorodnych
i/lub queerowych? Dlaczego akurat te?



Ad.

Na ktérych bodzcach najbardziej zalezy obu
spotecznosciom w  konteksScie przeciwdziatania?
Dlaczego akurat na tych?

Jakie rozwigzania odnosSnie trudnych bodzcéw
proponujg osoby neuroréznorodne i/lub queerowe?

W jaki sposob eliminacja poszczegodlnych bodzcéw
wptynetaby na  poprawe  dobrostanu  0séb
neuroroznorodnych i/lub queerowych w miescie?

2

Ktére bodzce sg najtrudniejsze w okreslonych
przestrzeniach klasyfikowanych jako nieprzyjemne
przez osoby neuroréznorodne i/lub queerowe?

Czy istniejg sytuacje, w ktorych ten sam bodziec jest
neutralny w jednej przestrzeni a problematyczny
w innej?

W jaki sposéb osoby neuroréznorodne i/lub
queerowe t3czg swoje potrzeby z realizacjg intereséw
konkretnych przestrzeni?

W jaki sposOb proponowane rozwigzania przyczyniajg
sie do poprawy dobrostanu obu spotecznosci?

Czy istniejg przestrzenie, w ktérych  osoby
neuroréznorodne i/lub queerowe mapujg swoje
trudnosci, ale nie sg w stanie zaproponowac
konkretnych rozwigzan?
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Préba badawcza

Osoby uczestniczgce w badaniu fokusowym to te same
osoby, ktore braty udziat w wywiadach eksploracyjnych.
Szerzej proba badawcza zostata omodwiona przy okazji
analizy spacerow eksploracyjnych.

Zaangazowanie tych samych oséb w oba etapy badawcze
to celowy zabieg. Nawigzanie dtuzszej wspotpracy
z osobami respondenckimi pozwala na nawigzanie wiezi
nie tylko z badaczka, ale réwniez pozostatymi osobami
w grupie. Wptywa to korzystnie na przebieg procesu
badawczego zwitaszcza w konteksScie tej konkretnej proby
badawczej, ktéra sktada sie z osob doswiadczajgce;
dyskryminacji. Stworzenie bezpiecznej przestrzeni dla
0sOb uczestniczacych w badaniu to koniecznos¢
zwtaszcza w perspektywie stygmatyzacji oraz stresu
mniejszosciowego. Zbudowanie zaufania w tej grupie
pozwala na dotarcie do wiarygodnych i trudno
dostepnych danych dla oséb spoza obu spotecznosci.

Ponadto wspdlna praca oséb uczestniczgcych w badaniu
oraz badaczek pozwala na odniesienie sie do spacerow
eksploracyjnych podczas wywiadéw grupowych. W
odstepie czasu pomiedzy Il a Ill etapem badawczym
osoby badane doswiadczaty przestrzeni miejskiej w
sposoOb bardziej uwazny, wyposazone w narzedzia nabyte
podczas wspoélnych spaceréw. Zalezato nam na
zweryfikowaniu doswiadczen z |l etapu badawczego
podczas wywiadu fokusowego.



Metodologia badania

Badanie przeprowadzono metodg zogniskowanych
wywiadéw grupowych z wykorzystaniem elementow
technik  wizualnych w postaci analizy fotografii
wykonywanych podczas spaceréw eksploracyjnych.
Wywiady fokusowe pozwalajg na wzajemng interakcje
oraz dyskusje pomiedzy osobami respondenckimi, co jest
kluczowe w kontekscie celu badania, ktére zaktada
propozycje konkretnych rozwigzan problemdw
zidentyfikowanych podczas spaceréw eksploracyjnych.
Zrealizowano 2 wywiady - w Gdansku oraz w Warszawie.
Czas trwania badania wynosit 1,5 godziny.

Strukture wywiadu grupowego uporzgdkowano w
oparciu o scenariusz wywiadu. Narzedzie skonstruowano
uniwersalnie dla obu grup. Uwzgledniono jednak lokalne
specyfiki. W wywiadach uzyto fotografii wykonanych
lokalnie, przez osoby uczestniczgce w spacerach
eksploracyjnych. Dobér fotografii odbyt sie na podstawie
selekcji przeprowadzonej przez zespoét badawczy.
Wykorzystane fotografie przedstawiaty jak najwiecej
bodzcéw i miejsc, ktére okreslono jako trudne podczas
analizy spaceréw eksploracyjnych. Selekcja dotyczyta
rowniez jakosci wykonanych fotografii.
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Scenariusz wywiadéw fokusowych

1.

Pytanie: Jakie refleksje przychodzg wam do gtowy po
spacerze z perspektywy czasu?

Pytanie: W jaki sposob spacer zmienit Wasze
Spojrzenie na miasto?

Pierwsza technika projekcyjna: Badaczka prezentuje
fotografie ~ wykonane na  spacerze.  Osoby
uczestniczgce dzieli na 2 grupy. Otrzymujg kartki
z wydrukowanymi bodzcami/tudnosciami. Badaczka
prosi, zeby przypisa¢ kartki z hastami do konkretnych
fotografii. Wyniki zostang oméwione na forum.

Omodwienie techniki projekcyjnej:

e Jakie bodzce przypisaliscie do poszczegdlnych
fotografii?

e Dlaczego utozyliscie je w taki sposéb?

* Jak radzicie sobie w takich przestrzeniach?

e Jakie macie wskazéwki dla innych, zeby
zminimalizowac trudnosci W takich
przestrzeniach?

e Jakie macie pomysty na naprawe tej konkretne;
przestrzeni?

Pytanie:  Jakie  znacie  praktyki z  innych
miast/ przestrzeni, ktére sg sprzyjajgce dla osob
neuroréznorodnych i/lub queerowych?

Pytanie: W jaki sposob te praktyki mozna wprowadzic
w Warszawie/Gdansku?



7. Druga technika projekcyjna: Kazda z o0soéb
uczestniczacych dostaje czystg kartke oraz przybory
plastyczne. Badaczka prosi o zaprojektowanie
przestrzeni przy Patacu Kultury i Nauki/na terenie
starego miasta w Gdansku, ktéra bytaby dla nich
przyjazna. Na koniec badaczka prosi
0 zaprezentowanie i omowienie swoich projektow.

Wykorzystane fotografie w pierwszej technice
projekcyjnej:

Warszawa
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Wykorzystane hasta (bodzce) w pierwszej technice
projekcyjnej*:

brak dostepu do Swiezego powietrza,
chaos,

brak oznakowania przestrzeni,
niepozadane dzwieki,

nieprzyjemny zapach,

wykluczenie,

przyttaczajgca przestrzen,

draznigce Swiatto,

ttok,

scisk,

hatas,

brak zieleni,

brak miejsc do odpoczynku,
niepozadane interakcje,

otwarta przestrzen,

brak poczucia bezpieczenstwa,
problemy z nawierzchnig,

duza ilos¢ bodzcow w jednym momencie,
utrudniona mobilnosg,

brak alternatyw.

* - Hasta pochodzg z Il etapu badawczego. Sq to terminy, ktérymi operowaty osoby
uczestniczgce w badaniu

** - AFAB to skrot od angielskiego terminu "assigned female at birth", oznaczajgcy osobe,
ktorej ptec zeriska zostata przypisana przy urodzeniu



Prezentacja wynikéw badania
Urefleksyjnienie przestrzeni miejskiej

Na samym wstepie nalezy zaznaczy¢, ze podczas
wywiadow  fokusowych  wskazano na  kwestie
urefleksyjnienia przestrzeni miejskiej po spacerach
eksploracyjnych. Osoby uczestniczgce w badaniu
odnotowaty, ze proces badawczy stat sie dla nich
wsparciem w odbiorze i interpretacji nie tylko samej
przestrzeni miejskiej jako takiej, ale réwniez pozwolit na
obserwacje wtasnych nawykéw i zachowan, ktore do tej
pory pozostawaty nieuswiadomione. Przede wszystkim
odnotowano udziat zmystéw w odbieraniu przestrzeni,
ktore wsrod grupy osob badanych byty bardzo aktywne,
ale dopiero proces badawczy pozwolit im to odkryc.
Ponadto osoby AFAB™ odnotowaty, ze dotychczas zawsze
wybieraty trasy, w ktorych czuty sie najbezpieczniej - czy
to ze wzgledu na zagrozenie ze strony innych osob, czy
narazenia na nieprzyjemne bodzce. Przy tej kwestii
rowniez wskazano, ze przed spacerem eksploracyjnym
nie zastanawiaty sie nad tym. Mozna powiedzie¢, ze
dziato sie to mimowolnie i poza ich Swiadomoscia.
Spacery stworzyty okazje do autoanalizy wiasnych
wyboréw dnia codziennego. Z tego wyptywa wniosek, ze
doswiadczenie dyskryminacji, zwitaszcza tak
znormalizowanej, niezawsze jest uswiadomione przez
osoby narazone na wykluczenie, cho¢ niewatpliwie
wptywa to na ich codzienne funkcjonowanie.

aMosn 0} ApeIMAAA

56



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

I ja na przyktad zauwazytam, ze sie boje bardziej 99
koto takich miejsc przechodzié, gdzie na ogot po
prostu zmieniatam strone ulicy, ale teraz tak
bardziej swiadomie jakby widze to, kiedy ja na
przyktad przechodze specjalnie na drugg strone,
zeby byc¢ dalej od jakiegos takiego skretu, albo
od piwnicy, albo od wejscia do podworka, nie?
I to jest takie cos, co zauwazytam w sumie po
tym spacerze, jak jeszcze zobaczytam wiasnie
kontrast réoznych przestrzeni Warszawy. To mi
99 tak zapadfo w pamiec. (Respondentka 2)

Teraz czuje po prostu to miasto, jak sie wrecz 99
czuje te wszystkie zmysty. Nawet jak teraz
wrocilismy do tego miejsca, mineto troche czasu.
Czuje wszystkie zmysty i caty czas, jak to miasto

99 oddziatuje na mnie. (Respondent 5)

Niewidzialna kartografia przetrwania

W poprzednim rozdziale poruszono kwestie celowej
zmiany trasy w celu zapewnienia sobie bezpieczenstwa
oraz komfortu przez osoby neuroréznorodne i/lub
queerowe. Jednak zjawisko to zostato bardzo obszernie
opisywane przez osoby respondenckie, co wskazuje na
duzg skale zjawiska, jak i rowniez jego powszechnos(. Jest
to zjawisko, ktore u czesci os6b badanych byto
wykonywane bezrefleksyjnie, jednak w grupie wybrzmiaty
gtosy, ktére wskazywaty na Swiadomos¢ tego procesu.
Nalezy rowniez podkresli, ze byta to najczesciej
zgtaszana forma radzenia sobie w przestrzeni miejskiej.



Niewidzialna kartografia przetrwania, poniewaz tak
nazwaliSmy to zjawisko, polega na unikaniu okreslonych
przestrzeni, czyli na dobieraniu trasy, ktéra jest wzglednie
przystepna pod wzgledem np. bodzcow. Wymaga to od
0sOb neuroréznorodnych oraz queerowych poswiecania
czasu na dostosowanie przestrzeni pod wyzwania,
z ktérymi sie mierzg. Podczas chodzenia po miescie
osoby aktywnie kalkulujg, ktérg strong ulicy przejsc,
jak poruszac sie po skrzyzowaniu, zeby zapewni¢ sobie
bezpieczenstwo.  Niejednokrotnie  wigze sie to
z wydtuzeniem trasy oraz poswieconego czasu na piesze
przemieszczanie sie. Problemem tego typu rozwigzania
jest to, ze jest ono skuteczne wytgcznie w przestrzeniach,
ktore sg znajome, w miejscach nieznanych narazenie
na niepozgdane bodzZce i interakcje dalej wystepuije.
Kolejnym mankamentem tej techniki “oswajania
przestrzeni” jest brak alternatyw. Zdarza sie, ze bez
wzgledu na wtozone wysitki w opracowanie trasy spaceru
osoby respondenckie i tak zmuszone sg do korzystania
z trudnych przestrzeni, poniewaz stanowig one jedyng
mozliwg droge dotarcia do okreslonych punktéw.

Stosujgc te technike osoby respondenckie unikaty miejsc,
ktébre wywotujg w nich lek, poczucie zagrozenia
lub dyskomfort. Zgtaszano, ze celowo unikajg miejsc
o intensywnych zapachach, ciasnych, ttocznych, a takze
zlokalizowanych w podziemiach, poniewaz to wtasnie tam
najbardziej narazone sg na trudne doznania.

aMosn 0} ApeIMAAA

58



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Rowniez zaniedbane przestrzenie, w ktoérych panuje
chaos, niska dbatos¢ o porzadek oraz nieprzyjemne
zapachy wskazano jako miejsca, ktérych unika sie
najczesciej, poniewaz sama atmosfera takich miejsc
wprowadza poczucie zagrozenia.

Podczas wywiadu z osobami mieszkajgcymi w Warszawie
czesto przywotywanym przyktadem unikanego miejsca
byta tzw. patelnia. Trzeba przez nig przejs¢, zeby dostac
sie do istotnych punktéw komunikacyjnych. W tym
miejscu 0soby sg narazone na duzy hatas samochododw,
srodkédw komunikacji. Panuje tam duzy ruch, a
dodatkowo sytuacje pogarszajg osoby, ktore probujg
wejs¢  w niechciane interakcje z pieszymi (m.in.
fundraiserzy, osoby reklamujgce okreslone ustugi itp.).
Jest to rowniez miejsce w ktorym odbywajg sie
zgromadzenia uliczne. Poza tym, ze przysparzajg one
kolejnych gtosnych dzwiekdw to czesto uwzgledniajg one
mowe nienawisci w kontekscie spotecznosci LGBTQ+, co
rowniez jest powodem ogromnego dyskomfortu wsrdd
0os6b respondenckich. Z tego powodu jednym ze
sposobow radzenia sobie z nieprzyjazng przestrzenia,
zaproponowanych przez osoby uczestniczace, jest
unikanie okreslonych miejsc jak np. warszawska patelnia
w godzinach szczytu. To rozwigzanie rowniez wykazuje
niskg skutecznosc ze wzgledu na czesty brak mozliwosci
unikania tak waznego komunikacyjnie miejsca w
okreslonych godzianch.



Zauwazytem u siebie to, zeby na przykiad 99
nie przechodzi¢ przez to przejscie w podziemne
przy patelni, ze potrafie nadrobi¢ pieszo
po prostu spory kawatek od stacji Swietokrzyska
na przyktad. Po prostu tylko po to, zeby
nie przechodzi¢ niekomfortowo. (...) Wtasnie pod
patelnig byly wtasnie takie, sq takie przestrzenie
po prostu nieprzyjazne, typu wgskie tunele,
ktore sq bardzo uzyteczne komunikacyjnie dla
wielu ludzi, ale mogtoby by¢ zorganizowane po
(1) prostu [ep,'ej. (Respondent 3)

Przede wszystkim, jezeli juz musze przez takq 99
przestrzen przejs¢, to staram sie robi¢ to nie w
godzinach szczytu, zeby robic¢ tak kiedy nie ma az

99 tak duzo ludzi, nie jest az tak gorgco.  (Respondent 6)

Zwrécitam tez uwage, Ze rzeczywiscie ja na 99
przyktad bardzo swiadomie dobieram sciezki,
ktorymi chodze zazwyczaj. Tak jak, nie wiem,
tam gdzie niedaleko, gdzie mieszkam i ulica,
ktorg chodze do metra zazwyczaj. Tam zazwyczaj
szto sie po jednej stronie, ktora byta tuz obok
wyjs¢ z podworek, z kamienic. Byto dos¢ ciemno i
generalnie dos¢ niekomfortowo. To w koncu
druga strona tej ulicy zostata wyremontowana i
od tamtej pory chodze tylko tam. | rzeczywiscie
zwrécitam uwage na to, jak bardzo staram sie
chodzi¢ tylko po tych miejscach, ktore
rzeczywiscie sq bardzo dobrze po prostu
99 oswietlone, przejrzyste. (Osoba respondencka 1)
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Poczucie bezpieczenstwa w miescie

Na poczucie bezpieczenstwa wsréd osob badanych
bardzo wptywa sama estetyka miejsc, w ktorych
przebywajg. W praktyce oznacza to, ze czyste
przestrzenie, o neutralnych zapachach sg réwnoznaczne
z wyeliminowaniem duzej czesci poczucia zagrozenia.
Jednak do estetyki miejsc osoby respondenckie zaliczajg
rowniez brak mowy nienawisci w przestrzeni publicznej.
Dyskryminujgce hasta pojawiajgce sie w postaci napisow,
plakatow oraz komunikatow dzwiekowych bardzo
negatywnie oddziatujg na dobrostan 0sob
uczestniczgcych w wywiadzie. Ponadto hasta nie muszg
dotyczy¢ bezposrednio ich samych, aby wywotywaty
dyskomfort. W trakcie badania wymieniano, ze tresci,
ktore sg trudne to przede wszystkim tresci dotyczgce
tematow okotopolitycznych np. migrantéw, aborgji,
konfliktow zbrojnych, a takze kampanii politycznych.
Te ostatnie sg problematyczne réwniez z tego powodu,
ze w krotkim okresie czasu rosnie liczba banerdw, ktére
sg dodatkowymi bodzcami w przestrzeniach, ktore juz
i tak sg nimi przesycone. Dodatkowo przydatnosc
kampanii wyborczych jest krotkotrwata, a jej $lad
pozostaje widoczny w przestrzeniach publicznych duzo
dtuzej niz powinien, co prowadzi do zaSmiecenia
przestrzeni miejskie;.



Albo jak widze na przykiad  jakies 99
antyimigranckie plakaty albo cos takiego i to tez
czesto wisi, to tez od razu mi sie robi przykro

99 iresztg dnia o tym mys'lg (Respondentka 2)

Jedna z respondentek przytoczyta, ze problem mowy
nienawisci nie znika, kiedy wchodzi do przestrzeni
domowej. Mieszkajgc w centralnych czeSciach miasta
hasta widzi, lub nawet styszy sie z przestrzeni domowej,
ktora traci funkcje miejsca zapewniajgcego
bezpieczenstwo. Dodatkowo zwrécono uwage, ze
zgtaszanie tego typu incydentow nie pomaga, poniewaz
stuzby ignorujg zgtoszenia.

Innym czynnikiem, ktéry znaczaco wptywa na poczucie
bezpieczenstwa o0s6b badanych, sg niepozgdane
interakcje w przestrzeni miejskiej. Po zmroku dotyczg one
gtébwnie osob pod wptywem alkoholu. Problem pojawia
sie rowniez w dzien, cho¢ wtedy dotyczy on odrobine
innych interakcji. W tym kontekScie przywotywano
przyktady osob pracujgcych w otwartych przestrzeniach
miejskich np. przy promocji bankdéw, zbierajgc pienigdze
na cele charytatywne. Chol¢ osoby respondenckie
wskazujg, ze takie interakcje sg na ogdét neutralne, to i tak
sg czynnikiem, ktory wywotuje w nich duzy niepokdj. Jako
strategie radzenia sobie z takimi interakcjami
przywotywano  najczesciej  aktywne  ignorowanie,
przyspieszenie kroku oraz odwracanie wzroku.
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Mysle, ze w miare mozliwosci omijam. 99
Jak widzimy, ze po jednej stronie jest przeciez
osoba, ktora zaczyna zaczepiaé¢ potowe ludzi
przychodzgcych w tamtg strone chodnika,
to nawet jezeli to sprawi, ze nadrobie drogi,
to jednak wole przejs¢ na drugq strone i w ten

99 SpOSéb omijaé. (Osoba respondencka 1)

Taka forma ucieczki oraz ignorowania rzeczywistosci
wokot jest strategig, ktorg osoby badane wykorzystujg
czesto réwniez w innych sytuacjach, np. kiedy chcg odcigc
sie od bodzcow pochodzacych 2z nieprzyjemnych
przestrzeni, w ktorych akurat muszg przebywac. Jeden
z uczestnikdw badania zwrocit uwage, ze taka forma
radzenia sobie z nieprzyjazng przestrzenig wynika
z koniecznosci - nie jest to stan, ktéry mu odpowiada.

Po prostu trzeba patrzeé¢ do przodu i iS¢ szybkim 99

krokiem i nie zwraca¢ uwagi na to, co jest wokot

nas. Dobrg metodqg bedzie mozie wiqgczenie

muzyki, podcastu, zeby skupi¢ swojg uwage na
99 czyms innym niz to miejsce (Respondent 7)



Na pewno ograniczenie tych bodzicow, jak 99
wczesniej wspominalismy, czyli zatozenie
stuchawek, spojrzenie, spojrzenie, spojrzenie w
podtoze, nie oglgdanie tego wszystkiego, tych
wszystkich czesto bardzo, bardzo rozlegtych,
bardzo zmieniajgcych sie szybko widokow. Po
prostu skupienie sie na celu i na jak najszybciej
ograniczeniu tego zagrozenia, odcieciu tych
wrazen. (...) | tak wydaje mi sie, ze wazne jest to,
abysmy nie musieli uciekaé, abysmy nie musieli
odwracac¢ swojej uwagi, bo to miasto powinno
99 byc dla nas, a nie my dla miasta. (Respondent 4)

Wsparcie dobrostanu psychicznego spotecznosci
LGBTQ+ oraz oséb neuroréznorodnych

Osoby uczestniczgce w badaniu w odpowiedzi na pytania
o to, w jaki sposéb sprawic¢, zeby miasto stato sie dla nich
bardziej przyjaznym  Srodowiskiem  zycia  czesto
odwotywaty sie do kwestii, ktérg najogdlniej mozna ujgc
w ramach pomocy psychologicznej. Podczas wywiadu
osoby respondenckie wyrazity potrzebe stworzenia
tatwodostepnych punktéw wsparcia psychologicznego/
interwencji  kryzysowej. Osoby uczestniczagce w
warszawskim badaniu bardzo pozytywnie odniosty sie do
stoiska interwencji kryzysowej, ktore znajdowato sie przy
kampusie Uniwersytetu Warszawskiego, a ktore w
ostatnim czasie znikneto. Jedna =z respondentek
skorzystata z ustug tej inicjatywy i przyznaje, ze usuniecie
punktu byto dla niej rozczarowaniem, poniewaz chciata
skorzystac z niego po raz kolejny.
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Jesli chodzi o osoby neuroréznorodne to zasugerowaty
one, ze nalezy stworzy¢ darmowe zajecia z integracji
sensorycznej dla dorostych, poniewaz dotychczas
spotykaty sie wytgcznie z ofertg dla dzieci. Ponadto
podczas badania wybrzmiat gtos mdéwigcy o tzw. “cichych
przystankach”. Miatyby to by¢ miejsca w przestrzeni
miejskiej, w ktérych osoby neurotypowe mogtyby znalez¢
spokdj i cisze, ktora pomaga im w regeneracji po
kontakcie z duzg iloscig intensywnych bodzcow.

Jednak tych przestrzeni trzeba w jakis sposob 99

tam  broni¢c jednak, bo  potrzebujemy

mieé jakies takie bezpieczne przestrzenie poza

domem tez, gdzie sie czujemy w jakis sposob

jednak mozina  powiedzie¢  zrelaksowani
99 umystowo, bezpieczni. (Respondent 7)

Z punktu widzenia queerowych oséb respondenckich,
wazne s oznakowania przestrzeni  przyjaznych
spotecznosci LGBTQ+. Umieszczenie takich oznaczen w
przestrzeni miejskiej zwieksza wsrdd tej grupy poczucie
bezpieczenstwa, a w efekcie chetniej korzystajg z takich
miejsc.

Podczas badania bardzo silnie wybrzmiata potrzeba
tworzenia tzw. trzecich miejsc. Sg to przestrzenie, ktore
sg alternatywg dla budowania relacji poza domem i
pracg, odgrywajg istotng role w procesach nawigzywania
wiezi, budowania relacji ze spotecznoscig. Osoby
uczestniczgce w badaniu bardzo cenig takie miejsca,



niestety zauwazajg, ze bardzo trudno jest do nich dotrzed.
Wskazujg ze miejsca te sg bardzo stabo promowane, a w
dodatku, ze jest ich coraz mniej. Jako przyktady takich
miejsc  przywotywano np. sSwietlice, przestrzenie
spoteczne, w ktorych mozna spedzi¢ czas z innymi
osobami. Podczas badania wybrzmiato, ze do tworzenia
takich  miejsc mozna wykorzysta¢ juz istniejgce
przestrzenie np. domy kultury, biblioteki oraz innego
rodzaju instytucje publiczne, a w Warszawie wskazano
konkretnie na Patac Kultury i Nauki, jako miejsce z
potencjatem na inkluzywne, wtgczajgce dziatania. Wedtug
0sOb respondenckich dobrg praktykg bytoby utworzenie
w takich miejscach przestrzeni na ksztatt pokoi
socjalnych, gdzie w bezpiecznej przestrzeni mozna
spedzi¢ czas oraz nawigzywac relacje z innymi osobami.
Osoby uczestniczgce wskazywaty koniecznos$¢, aby
miejsca te byly darmowe, tak aby kazda osoba mogta z
nich korzystac.

Z takich fajnych miejsc, ktore w Warszawie sie 99
wydajqg przyjazne, to ja kiedys napotkatam
przestrzen dla ludzi tam 14-21 lat, stworzona
darmowa. Mozna wejsé, tam byt stét do
pitkarzykow, taka pseudo kuchenka, ze mozna
sobie zrobi¢ kawunie. Jakby byto wiecej tego typu
przestrzeni ogélnie | moze niekoniecznie
limitowanej wiekowo w tym zakresie, chociaz
rozumiem, Ze to stricte pod miodziez, to takie
cos tez mysle zawsze troche sprawia, Ze jest
99 przestrzen, gdzie mozna sie udac. (Respondentka 2)
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Znaczy w sumie podobng role mogq spetniac 99
miejsca aktywnosci lokalnej itd. Natomiast
szczerze mowigc one sq tak stabo
rozreklamowane. W mojej dzielnicy jest takie
i dowiedziatam sie dlatego, ze szukatam miejsca
na przeprowadzenie projektu. Ale poza tym
to jakby w zyciu bym tego nie znalazia.
No ale generalnie rzeczywiscie jest bardzo duzy
problem z tym, ze jezeli sq takie przestrzenie
darmowe, w ktorych moina spedzi¢ czas
na miescie, to albo ich nie ma, albo jest
ich bardzo mato lub bardzo mato kto o nich wie
albo sq ograniczone jakos, nie wiem, wiekowo,
czy do okreslonej spotecznosci.
99 / to jest duzy problem. (Osoba respondencka 1)

Zielen miejska i wypoczynek

Podczas badania, na kazdym jego etapie, pojawiato sie
wiele glosow o zieleni miejskiej. Osoby respondenckie
doceniaty parki i skwery, ktére umozliwiajg im
odpoczynek od naptywajgcych bodzcow, a takze
schronienie w upalne dni. Podczas wywiadow silnie
dominowata narracja o potrzebie zwiekszania terendw
zielonych w miastach. Wymieniano wiele korzysci, ktére z
tego ptyng. Przede wszystkim odwotywano sie do
obnizania temperatury. Zauwazono rowniez, ze pasy
zieleni pomiedzy chodnikami a trasami samochodowymi
blokujg gtosne dzwieki aut oraz won spalin.



Posadzenie wokot drzew, ktore nie tylko starajg 99
sie delikatnie zagtuszy¢ przejezdzajgce auta, ale i
dajg nam troszeczke zieleni, ktore sprawig, ze ta
podroz przy tej drodze nie bedzie az tak Zle
odczuwana. Oczywiscie tez wysadzone pewnymi
krzakami pomiedzy drzewami, zeby byto bardziej

99 zjelono i przyjaznie. (Respondentka 8)

_'\3@* 2P A

Projekt przestrzeni wykonany przez osobe uczestniczgcg w badaniu.
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Zielen  miejskg  utozsamiano przede  wszystkim
z wypoczynkiem, a zwiekszenie jej terendw
ze sprawianiem, ze miasto staje sie przyjemniejsze do
zycia. Podczas projektowania przyjaznej przestrzeni
miejskiej, wszystkie prace wykonane przez osoby
respondenckie uwzgledniaty zielen. Wokdot niej gtdwnie
proponowano miejsca wypoczynkowe i rekreacyjne np.
tawki, lezaki, stoty do gry w ping ponga i inne. Pojawiaty
sie takze wzmianki o tgkach kwietnych, dostepie do wody
pitnej dla ludzi oraz zwierzat, ktére miatyby dodatkowo
wzbogadzic takie przestrzenie. Przestrzenie takie miatyby
by¢ wigczajgce catg lokalng spotecznos¢ - bez wzgledu
na wiek czy sprawnosc¢ ruchows.

I ja stworzytem projekt rewitalizacji przestrzeni 99
przed dworcem Gdansk Giowny. Nazwatem go,
tak miatem takq autorskq wizje, zeby nazywac
go Parkiem Centralnym. Jest to taka przestrzen
na poczqgtku stworzona z takiej alejki drzew.
Dalej stworzytem sztuczny kanai. przez ktore
przebiegajqg piekne mostki, przez ktore przebiega
sciezka. Jest to takie swietne miejsce rekreacji
dzieci, mtodziezy i rowniez dorostych i starcow,
ktore zastgpi tg okropng, obrzydliwg droge,
ktora przebiega przez srodek. Zamiast tego
droga zostata przeprowadzona tunelami, dzieki
99 czemu nie widacd. (Respondent 5)



Stwierdzitam, ze tam jest za mato, znaczy tam 99
jest zielen, ale stwierdzitam, ze jest tam taki plac
do fontanny i on nie ma zieleni, wiec zeby wokot
tej fontanny zrobi¢ drzewka, zeby tam sie nie
nastoneczniato. Uwazam, ze po prostu, zeby tez
troche ustrukturyzowaé tq przestrzen, to
powinna tam by¢ taka bardziej strefa typu
relaksu, zeby byly jakies takie witasnie lezaczki i
99 kocyki do wziecia. (Respondentka 2)

Tak, no i jeszcze, co jest wazne, wiecej tawek, 99
hamakoéw, tawek, tawek i stotow
do ping-ponga, szachow i jeszcze wiecej tawek i
drzew. No i jeszcze jedna taka rzecz,
ktorq w ogdle chciatabym, zeby byta
wszedzie w miescie, czyli jakies poidetko, Zrodto

99 wody pitnej. (Osoba respondencka 1)

Projekt przestrzeni wykonany przez osobe uczestniczgcg w badaniu.
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NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Osoby uczestniczgce w badaniu ktadty duzy nacisk na
przebudowe centralnych czesci miast - wykorzystanie
potencjatu przestrzennego w celu stworzenia terendow
zielonych, ktére stuzytyby lokalnej spotecznosci jako
miejsca wypoczynku i rekreacji.

Dotychczasowe tego typu dziatania miejskie krytykowano
- Z jednej strony drzewa sg w miescie, z drugiej strony
poza parkami jest ich zbyt mato, zeby ochtadzaty
temperature czy wygtuszaty gtosne dzwieki. Podobnie
stato sie w przypadku tawek pojawiajgcych sie w
przestrzeni - jest ich zbyt mato oraz sg ustawione w
miejscach, ktére uniemozliwiajg korzystanie z nich w celu
wypoczynku np. tuz przy ruchliwych trasach,
nastonecznionych, betonowych placach.

Zaczynajgc od poczgtku, brak miejsca do 99
odpoczynku. Juz mowiliSmy zawsze wczesniej o
tych czterech drzewach. ktére niby majq dalej
schronienie przed stoncem, a jednoczesnie
widzimy ich praktycznos¢, ktora jest prawie
99 zerowa. (Respondent 4)
Mobilnos¢ w miescie
W konteksScie pieszego przemieszczania sie po miescie
wskazano na szereg niedogodnosci, wsrdéd ktérych
znalazty sie min. nierowne nawierzchnie, brak podjazdéw
na schodach oraz przejscia podziemne. Podczas

omawiania tych trudnosci osoby badane czesto przyjmuja
szerszg perspektywe, ktéra wykracza poza ich witasne



doswiadczanie przestrzeni miejskiej. Wskazujg, ze
wymienione wyzwania sg ucigzliwe réwniez dla oséb z
niepetnosprawnosciami, osob starszych czy matek z
dzie¢mi.

No i tam tez w ogole sq schody, ciezko tam zejS¢ 99
z wozkiem dzieciecym. Ja wiele razy widziatam
kobiety, ktore miaty problem podnies¢ wozek
(...). No to jest ciezkie, bo tam nie ma na przykiad
windy na peron takiej jakiejs dostosowanej za
bardzo, albo takiej, zeby byta w widocznym,

99 fatwym miejscu dostepnym. (Respondentka 2)

Chciatbym zauwazyé, mozie to juz tak nie 99
wybrzmiato podczas naszego spaceru, ale ogélnie
jak sie eksploruje w Gdansku, jest strasznie duzo
przejsé podziemnych, ktére mogg by¢ po prostu
niebezpieczne dla o0s6b niepetnosprawnych i
os6b na wézku i powinno sie raczej
minimalizowaé ilos¢ przejsé, bo to nie tylko
chodzi 0 zagrozenia zwigzane z
bezpieczenstwem, ale tez po prostu trzeba
uwzgledni¢ potrzeby osob, ktore osob starszych,
0s6b niepetnosprawnych, ktére majg utrudnione
99 przejscia przez takie przejscia. (Respondent 7)
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Przy pieszym poruszaniu sie po miescie, a zwtaszcza
W jego centralnych czeSciach pojawia sie problem
z oznakowaniem przestrzeni. Osoby badane wskazujg,
ze jest to obszar, ktéry pozostaje zaniedbany - oznaczenia
bywajg nieczytelne, trudno je odnalez¢ w zalewie reklam.
Propozycjg oséb respondenckich jest stworzenie tabliczek
i znakow, ktére swoimi kolorami utatwityby odnajdywanie
konkretnych przestrzeni. Wskazano rowniez na potencjat
utworzenia “infopointéw”, ktore wspieratyby osoby, ktore

nie  znajg  miasta, poniewaz cze$¢  chaosu
komunikacyjnego w centralnych czesciach w miastach
wynika z zagubienia i nieznajomosci przestrzeni,

jak twierdzg osoby uczestniczgce w badaniu.

Zeby byt drogowskaz, zeby wszedzie byly 99
te drogowskazy, takie bardzo widoczne
i najlepiej kolorowe jakies troche, zeby tak sie
odznaczaly, ale nie takie za bardzo jaskrawe,
bo to tez przytliacza, ale Zzeby byto ten...
I zeby byt wtasnie jakis infopoint, gdzie mozna
podejsé, zapytaé, gdzie co jest, zeby mozna
byto sie tez jakos zorientowaé w swiecie
i wzig¢ sobie jakqgs broszurke or something,
bo czasem mam wrazenie, ze niektorzy tu sie
krecqg po centrum i nie wiedzq, co sie dzieje
99 wokof nich. (Osoba respondencka 1)

Jednak podczas wywiadu, zwiaszcza w  Gdansku,
zwrécono uwage na problem aut w przestrzeni miejskiej,
ktére réwniez generujg czes¢ probleméw dla oséb
poruszajgcych sie pieszo.



Podczas projektowania przestrzeni artykutowano duzg
potrzebe przebudowy ruchu drogowego na taki, ktéry
bedzie bardziej przyjazny na pieszych oraz rowerzystow.
W tym celu zasugerowano zmniejszenie maksymalnej
predkosci dla pojazddéw, co argumentowano potrzebg
ciszy oraz bezpieczenstwa fizycznego. W projektowaniu
przyjaznej przestrzeni uwzgledniono rdéwniez progi
zwalniajgce przed przejsciami dla pieszych, ronda
turbinowe, ktére rowniez znaczgco wptynetyby na
bezpieczenstwo pieszych. Te wszystkie komponenty
miatyby wptywad na ograniczenie ruchu miejskiego.
Osoby respondenckie sugerujg, ze miasta powinny skupic
sie na maksymalnym promowaniu komunikacji miejskiej i
ograniczaniu liczby samochodéw. Dodatkowo osoby
respondenckie opowiadajg sie za tym, ze miejski ruch
drogowy powinien skupia¢ sie na pieszych i ich
potrzebach, nie na kierowcach aut. Z tego rdéwniez
wzgledu krytykowano ruch na duzych skrzyzowaniach -
zdarza sie, ze piesi zmuszeni sg do kilkukrotnego
korzystania z sygnalizacji Swietlnej na jednym
skrzyzowaniu, co wg oso6b badanych jest ucigzliwe i
ograniczajgce.
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- Dobra, to tak pojawity sie wtasnie pojecia takie 99

jak rondo turbinowe albo ulice Woonerf i
jakbyscie mogli wiasnie rozwing¢ co to sg, co to
znaczq te pojecia, dlaczego takie rozwigzania sq
lepsze, Zebysmy jeszcze to mieli oméwione, bo to
bardzo ciekawe w ogéle.

- Rondo turbinowe to jest po prostu takie rondo,
gdzie mamy dedykowane pasy do dedykowanego
kierunku i tych pasow péZniej sie po prostu nie
da zmienié, dlatego, bo to jest fizycznie
zablokowane, co zmniejsza po prostu ilos¢
wypadkow. A ulice Woonerf to jest po prostu taki
typ jakby ulicy, na ktorej zrownane sq prawa
pieszych, w sensie piesi majq pierwszenstwo nad
samochodami i sq jakby na jednej ptaszczyznie,
zZe nie ma podzielenia na chodniki i na ulice,
tylko jest po prostu droga, na ktérej piesi majq
pierwszenstwo, a samochody muszqg sie

99 dostosowacd. (Badaczka, respondent 6)

- Miasta sq dla ludzi, a nie dla samochodéw,
wiec ich obecnos¢ jest tam szkodliwa.

- Tez to, co ja zauwazytem, ze ruch drogi
byt bardzo szeroki i raczej nie statoby
nic na przeszkodzie, gdyby na przykiad
zwezi¢ troszeczke pas, zeby zyskaé jakies
miejsce, gdzie poszerzy¢ chodnik, moze posadzié

99 nowe drzewa. (Osoby respondenckie 8 i 6)

99



Komentarz Ekspercki

Podsumowanie badania

Natalia Kalisz
Socjolozka, badaczka spoteczna
Przewodniczgca zespotu badawczego

Przestrzen miejska jest dostosowana do dominujgcej
wiekszosci, czego Swiadomoscig wykazaty
sie  osoby uczestniczagce w  badaniu.  Osoby
z niepetnosprawnosciami, matki z matymi dzie¢mi oraz
osoby starsze pozostajg wykluczone w przestrzeni
miejskiej ze wzgledu na jej brak dostepnosci.
Sg to przyktady grup, ktére niejednokrotnie wymieniono
w toku badania. Jednak podwyzszony prog wejscia do
petnego uzytkowania przestrzeni miejskiej dotyczy
rowniez oséb LGBTQ+ oraz oséb neurordéznorodnych,
cho¢ moze wydawac sie, ze w bardziej subtelny sposéb.

Spoteczno$¢ queerowa oraz o0soby neuroatypowe
ze wzgledu na przynaleznosc¢ do grup dyskryminowanych
muszg zwracaC szczegblng uwage na przestrzenie,
w ktorych sie poruszajg. Osoby LGTBQ+ uwzgledniajg
swojg aktywnos$¢ w przestrzeni miejskiej na podstawie
swojej nieheteronormatywnosci - dobierajg trasy
spaceréw w taki sposéb, aby unikng¢ homofobicznych
atakoéw.

AL

76



NeuroSafe Cities. Co zmienié w mieécie?

Osoby  neuroréznorodne  swoje  bezpieczenstwo
zabezpieczajg poprzez unikanie bodzcow oraz miejsc,
ktére sg dla nich trudne. Jest to wykluczenie, ktére jest
trudne do zidentyfikowania i nazwania, poniewaz
planowanie swojej aktywnosSci w przestrzeni miejskie;
pozostaje nieuswiadomione, nawet wsrod wczesnie;
wymienionych grup. Nie jest to réwniez dyskryminacja
sformutowana wprost, nie jest ona dostrzegalna na
pierwszy rzut oka. Nie ma watpliwosci jednak, ze jest to
forma wykluczenia - osoby queerowe oraz osoby
neuroréznorodne nie sg w stanie w petni korzystac z
przestrzeni miejskich. Nalezy w tym miejscu zauwazyg¢, ze
jednoczesnie osoby uczestniczgce w badaniu to osoby,
ktére wyrazajg potrzebe aktywnosci w przestrzeni
miejskiej, korzystania z mozliwosci, ktore miasto stwarza.
Sg to rowniez osoby otwarte na budowanie spotecznosci,
ktérym zalezy na nawigzywaniu trwatych wiezi.

Podczas badania osoby respondenckie wykazaty sie duzg
wrazliwoscig spoteczng. Z tatwoscig indentyfikowaty
wyzwania przestrzeni miejskich dla innych grup
zagrozonych wykluczeniem. Moze to wynika¢ z faktu
przynaleznosci do mniejszosci  dyskryminowanych.
Propozycje rozwigzan, ktore artykutowali byty otwarte na
potrzeby innych, zwtaszcza o0s6b z ograniczong
mobilnoscig. Czesto dziato sie to na poziomie
Swiadomym - propozycje podjazdéw dla wdzkdw,
wyrownanie nawierzchni itp. Natomiast wiekszosc
propozycji, ktéra wychodzita ze strony oséb badanych
dotyczyta rozwigzan, ktore sg korzystne dla catych
spotecznosci miejskich, nie tylko oséb queerowych czy



neurordoznorodnych. Potrzeba zieleni w miastach, miejsc
do odpoczynku, zwiekszenie troski o dobrostan
psychiczny mieszkancow miast - to kilka rozwigzan,
ktére wybrzmiaty w procesie badawczym jako potrzeby
spotecznosci LGBTQ+ oraz oso6b neuroatypowych, ale sg
na tyle uniwersalne, ze sg w stanie znaczgco podnies¢
komfort zycia osobom niemieszczgcym sie w kategoriach
tych dwéch grup.

Po analizie wynikbw badania mozna wyartykutowac
nastepujgcy wniosek - osoby neuroréznorodne oraz
spotecznos¢ LGBTQ+ stanowig papierek lakmusowy
catej spotecznosci miejskiej. Ze wzgledu na swojg
otwartos¢, wrazliwos¢ spoteczng, szerokg perspektywe, a
takze dogtebng analize sg w stanie zidentyfikowac
nieprawidtowosci W przestrzeniach miejskich.
Po pierwsze - doswiadczenie wykluczenia sprawia,
ze empatyzowanie z innymi grupami i sojusznictwo w ich
sprawie stajg sie intuicyjne. Po drugie bodZce oraz
przestrzenie, ktore sg problematyczne dla o0s6b
queeorwych  oraz neuroatypowych sg rowniez
- W mniejszym lub wiekszym stopniu - niekorzystne
dla catej spotecznosci. Wrazliwos$¢ obu grup pozwala
im na wczesne wychwycenie takich czynnikow,
a ze wzgledu na swojg sytuacje spoteczng sg bardziej
uwazni na przestrzen, w ktérej przebywajg. Zatem
rozwigzania  zaproponowane w  badaniu, takie
jak  zwiekszanie terendéw zielonych, zwiekszenie
bezpieczenstwa w ruchu drogowym, czy tworzenie
tzw. miejsc trzecich wptywajg korzystnie na ogot
spotecznosci.
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Refleksje osoby uczestniczacej
w badaniu

Jako osoba neuroréznorodna i queerowa zarazem z
barierami w miescie spotykam sie na co dzien. Wyjscie z
domu, nawet w przypadku krotkiego spaceru, wymaga
ode mnie poswiecenia znacznej energii,
nieporownywalnie wiekszej od moich rowiesnikow.
Neurordéznorodnosc¢ sprawia, ze moj umyst gorzej filtruje
docierajgce do mnie informacje z otoczenia. Kazdy jeden
bodziec zwraca mojg uwage - stare tramwaje, zapachy
knajp, kolorowe billboardy, nienawistne graffiti. tatwo sie
rozkojarzam, gubie droge. Gdy musze zmienic¢ swojg statg
trase, np. z powodu remontu, moje poczucie
bezpieczenstwa mocno na tym cierpi. Nieprzyjemne
odczucia zamieniajg sie w psychiczny bal.

Moje dosSwiadczenie nie jest powszechne. Czesto
spotykam sie z niezrozumieniem, kiedy mowie o swoich
wyzwaniach. Dlatego postanowitam wzig¢ udziat w
badaniu, gdy tylko o nim ustyszatam. Spacer
eksploracyjny dat mi przestrzen na przeanalizowanie
swoich odczuc¢ i podzielenie sie nimi, bez poczucia bycia
oceniang. Poznatam punkt widzenia os6b podobnych do
mnie. Mimo, ze zwracaliSmy uwage na rdzne elementy
otoczenia, to czesto dochodzilismy do tych samych
whnioskéw. Zobaczytam wiec, ze nie jestem sama w tym,
jak oddziatuje na mnie miasto. Okazato sie, ze o0sob
przestrzegajgcych rzeczywistos¢ w podobny sposéb jest
wiecej.



Warsztaty, ktore odbyly sie po spacerze, byty idealnym
dopetnieniem tego doswiadczenia. Od obserwacgji
przeszliSmy do dyskusji nad potencjalnymi
rozwigzaniami. WymienialiSmy sie pomystami i mieliSmy
szanse zaprojektowal przestrzen, ktéra odpowiadataby
naszym potrzebom. Kazdy miat mozliwos¢ sie
wypowiedzie¢, doktadajgc swojg cegietke do lepszego
zrozumienia perspektywy osoéb neuroréznorodnych, a
takze osob queerowych. Uczestnictwo w badaniu dato mi
nadzieje, ze zmiana na lepsze jest w zasiegu reki.

99 MAMY
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Komentarz Ekspercki

Julia Switata
Psycholozka
Cztonkini zespotu badawczego

W rozwazaniach o strategiach skutecznej zmiany
spotecznej nalezy bra¢ pod uwage przede wszystkim
narracje osob bezposrednio doswiadczajgcych trudnosci.
Najwiekszg wiarygodnos¢ w procesie zwiekszania
Swiadomosci spotecznej zyskuje sie, gdy gtosy pochodzg
bezposrednio od grupy narazonej na wykluczenie. W tym
celu przeprowadzitam spacer badawczy, ktorego
zadaniem byto zidentyfikowanie czynnikow zaktocajgcych
harmonijne funkcjonowanie o0séb neuroréznorodnych
oraz ze spotecznosci LGBTQ+ w przestrzeni publiczne;j.
W  przedsiewzieciu wziety osoby nalezgcej do jednej
lub dwoch spotecznosci jednoczesSnie, aby wnioski
i rozwigzania byty jak najlepiej dopasowane do obydwu
grup. Przebieg spaceru skonstruowany byt w taki sposob,
aby wspdlnie doswiadczyé najbardziej réznorodnych
bodzcow i otrzymac jak najwiekszg ilos¢ informac;i
zwrotnych.  Badanie  oparte na  doswiadczaniu
przecigzajacych bodzcow jest niewatpliwie wyzwaniem,
jednakze grupa skrupulatnie identyfikowata napotykane
trudnosci, a nastepnie osoby poddawaty je wspodlnej
dyskusiji.



Te kluczowe informacje stworzyty podstawe opracowania
mapy wskazowek i rozwigzan, ktéra znajdzie praktyczne
zastosowanie w organizacjach, instytucjach oraz
miejscach pracy.

Raport pokazuje, jak wazne jest dgzenie ku wspolnotowe]
architekturze, ktéra bedzie funkcjonalna dla kazdej osoby
korzystajgcej z przestrzeni. Proste rozwigzania, takie jak
sprawnie dziatajgce oswietlenie czy czysta tawka, moga
przynies¢ kolosalng réznice dla dobrostanu psychicznego.
Obiecujacg inicjatywg jest udzielenie grantdw na miejsca
ciszy w warszawskich szkotach, zapowiedziana przez
Prezydenta m. st. w 2025 roku. Ta i podobne jej
inicjatywy, majgce na celu polepszenie jakosci
funkcjonowania wszystkim osobom w spoteczenstwie,
jest  przyktadem  realizacji zatozenh  DEl  (ang.
R6znorodnos$¢, Réwnos¢ i Wigczanie). Jest to szereg
strategii i idei, ktére majg na celu aktywizacje wszystkich
grup spotecznych, bez wzgledu na ptec, temperament,
kolor skéry czy doswiadczane trudnosci. W praktyce,
przestrzeganie  standardéw  Swiatowej  Organizacji
Zdrowia sprzyja tworzeniu spotecznosci bardziej
zintegrowanej i rozumiejgcej wzajemne potrzeby.

Dziatania wigczajgce mozna stosowaC na wielu
ptaszczyznach codziennego funkcjonowania, zaczynajgc
od inkluzywnej mowy. Uzywanie terminu
“neuroréznorodnos¢” wskazuje na naszg otwartos¢,
zrozumienie i akceptacje roznic miedzyludzkich.
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To pojecie ktadzie nacisk na wzajemny szacunek
wyjasniajac, ze roznice w rozwoju struktur psychicznych.
i funkcjonowaniu moézgu sg naturalnym zjawiskiem.

Postugujac sie takim jezykiem nie koncentrujemy sie na
innosci i unikamy stygmatyzacji. Eliminacja barier to
inwestycja w dobrostan nie tylko jednostek, ale rowniez
0gotu. Usuwajac przeszkody wykluczajgce czes$¢ oséb nie
tylko pokazujemy wsparcie, ale otwieramy drzwi do
rozwoju potencjatu innowacyjnego i kreatywnosci. Jedne
z najbardziej kompleksowych raportéw dotyczgcych
réznorodnosci w miejscu pracy’ pokazuje konkretne
wyniki i nie pozostawia ztudzehn - im bardziej
zroznicowana kadra pracownicza, tym lepsze wyniki
firmy. Te prawidtowosc¢ ksztattujg nastepujgce czynniki:

e kreatywnos$¢ i pomysty bedg sie manifestowac
W rozmaity sposob wsrod ludzi z odmiennymi
doswiadczeniami;

e ludzie z rdéznych sSrodowisk cechuje réznorodnosé
poznawcza, a wiec kazdy wnosi unikalny sposob
myslenia;

e pracowniczki i pracownicy, ktdérzy w poprzednich
doswiadczeniach nie czuli sie doceniani i doznawali
wykluczenia, w akceptujgcym miejscu pracy wykazujg
Zznaczny wzrost zaangazowania;

e komfort pracy zatrzymuje pracowniczki
i pracownikow, przez co ich rotacja znacznie maleje.

Poszerzanie perspektyw wzmacnia spotecznosc i czyni jg
kreatywng oraz odporng na wyzwania, co jest kluczowe



dla jej sprawnego funkcjonowania. Co za tym idzie,
tworzenie bezpiecznych  przestrzeni  miejskich w
potgczeniu z inkluzywnymi instytucjami wprowadza liczne
korzysci. Bez watpienia wptywa na wewnetrzng
rownowage psychiczng, poczucie bezpieczenstwa i
utatwia aktywny rozwdj, zatem nalezy dotozy¢é
wszelkich staran, aby te zalozenia staly sie
codziennoscia.

99 NO GDZIES
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Analiza prawna

Jak skutecznie zmienia¢ przestrzen miejska?

Jan Pienigzek
Koordynator projektu
Ekspert ds. Prawnych

Prawo jest nieodtgcznym elementem wprowadzania
zmian w otaczajgcej nas rzeczywistosci. Choc¢ nie od niego
zaczyna sie ksztattowanie Swiadomosci spotecznej, opinii
publicznej czy przemian kulturowych, to pozostaje
kluczowe w procesie utrwalania i systemowego
wdrazania tych zmian. Je$li zalezy nam na trwatej
poprawie przestrzeni miejskiej oraz sytuacji oséb LGBTQ+
i 0s6b neurordéznorodnych, niezbedne jest wprowadzenie
odpowiednich  rozwigzan  prawnych -  zaréwno
ustawowych, jak i tych tworzonych na poziomie
samorzagdowym. To wtasnie na dziataniach jednostek
samorzgdu terytorialnego  koncentrujemy sie w
niniejszym raporcie.

Samorzady dysponujg realnymi narzedziami do
ksztattowania miejskiej przestrzeni oraz wprowadzania
zmian  wspierajgcych  osoby LGBTQ+ i osoby
neurordoznorodne. Dotychczas lokalne wtadze skupiaty sie
gibwnie na tzw. dziataniach miekkich: programach
rownosciowych, organizacji wydarzen kulturalnych,
warsztatach edukacyjnych czy wsparciu finansowym



dla inicjatyw spotecznych. W dalszej czesSci raportu
przywotam  konkretne  przykitady takich  dziatan
i aktywnosci celem pokazania, ze jakieS dziatania
juz dziejg sie na naszych oczach.

Wocigz jednak brakuje zdecydowanych, twardych dziatan
prawnych i polityk publicznych, ktore przetozytyby
sie na realng i zauwazalng zmiane w przestrzeni miejskie;.

Zmiane, dzieki ktorej miasta stang sie bardziej dostepne,
komfortowe i bezpieczne dla osob LGBTQ+ oraz oséb
neuroréznorodnych.

Dlatego, aby uzupetni¢ raport w sposéb kompleksowy,
ponizej przedstawiam opis tego, jakie kompetencje
posiadajg samorzady, jakie decyzje mogg podejmowacl
oraz jakie zmiany sg w stanie samodzielnie wprowadzac
w przestrzeni miejskiej. Nastepnie omodwie przyktady
dziatan, ktére lokalne wtadze podejmowaty dotychczas.

Skoro wiemy juz, czego potrzebujg osoby LGBTQ+ oraz
osoby neurordéznorodne, rownie istotne jest, abysSmy
rozumieli, w jaki spos6b mozna te potrzeby przetozyc
na konkretne zmiany - i czego w zwigzku z tym mozemy,
a wrecz powinnismy, oczekiwa¢ od samorzgddéw
lokalnych.
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1.1. Jak dziataja Samorzady Lokalne?

Przepisy prawa regulujgce dziatalno$¢ samorzgddw
lokalnych - gmin, powiatow oraz wojewddztw (dalej: JST,
czyli jednostki samorzadu terytorialnego) - sg czescig
prawa administracyjnego i majg charakter rozproszony.
Oznacza to, ze kompetencje samorzgddw okreslajg liczne,
odrebne ustawy oraz rozporzadzenia, z ktérych kazda
reguluje jedynie wycinek ich uprawnien.

Przyktadowo, prawo budowlane dotyczy ScisSle kwestii
zwigzanych z budownictwem, w tym pozwoleh na
budowe i decyzji administracyjnych w tym zakresie.
Prawo osSwiatowe reguluje natomiast wytgcznie
funkcjonowanie systemu edukacji. Z kolei przepisy
dotyczgce planowania przestrzennego odnoszg sie do
zagospodarowania przestrzeni miejskiej i tworzenia
planbw  zagospodarowania  przestrzennego.  JeSli
chcielibySmy omdwic¢ wszystkie ustawy i rozporzgdzenia,
ktore w jakis sposéb wptywajg na to, co robig JST -
prawdopodobnie zajetoby nam to nie godziny, a dobrych
kilka dni.

Sq jednak pewne podstawy, ktére warto znaé, a na
podstawie ktorych JST dziatajg pierwszorzednie. Przede
wszystkim jest to Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z
dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pdzn.
zm.).

W art. 16 wskazuje ona, ze w Polsce istnieje samorzad
lokalny, ktory co do szczegdtdw uregulowany jest



w ustawie. Jest to o tyle istotne, ze najwazniejszy
dokument w naszym panstwie wskazuje, ze wtadza w
Polsce powinna by¢ zdecentralizowana - jest to
uzasadnione tym, ze samorzady (sktadajgce sie z ludzi
zamieszkujgcych na danym terenie) lepiej znajg swoje
potrzeby, niz wtadza w Warszawie (jak byto za czaséw PRL
w Polsce). Dodatkowo art. 87 wskazuje, ze akty prawa
miejscowego (czyli dokumenty - akty prawa - wydawane
przez JST) s obowigzujgcym w Polsce prawem,
oczywiscie tylko na terenie, w ramach ktorego zostaty
wydane. Oznacza to, ze uchwata Rady Miasta Poznania
bedzie obowigzywal na terenie Poznania, ale nie na
terenie Leszna czy Warszawy.

Najlepiej mozna to zobrazowac na przyktadzie czasowej
prohibicji alkoholu, wprowadzanej w kolejnych miastach
w Polsce. Decyzje o tym podejmujg albo rady osiedli albo
rada miasta - tak np. zakaz sprzedazy alkoholu w
sklepach od 22 do 6 rano, ktéry zostat wprowadzony w
Centrum Poznania, nie bedzie obowigzywac na terenie
znajdujgcych sie po drugiej stronie Warty Rataj.
Spowodowane jest to tym, ze decyzje podjeta rada
osiedla, a nie rada miasta. Sg jednak takie miasta, ktore
podjety decyzje catosciowg - tam prohibicja obejmuje cate
miasta.
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Idgc dalej, kazda jednostka samorzgdu terytorialnego ma
swojg dedykowang ustawe, ktora okreSla szczegdtowe
aspekty jej funkcjonowania, a takze podstawowe
kompetencje (ktére oczywiscie moga by¢
uszczegbdtawiane innymi ustawami). Wobec tego mozemy
wymienic:

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie

gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z pbzn. zm.).

2. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie
powiatowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 107 z pézn. zm.).

3. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa. (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 581).

Przeczytamy w nich np. o tym, ze gmina odpowiada za
edukacje publiczng, kulture, porzadek publiczny -
i kilkanascie innych dziatan, ktore okreslone sg w art. 7
ustawy. To samo znajdziemy w art. 4 ustawy o powiatach
i art. 14 ustawy o wojewddztwach. Poza tym ustawy te
okreslajg strukture samorzadow, tryb podejmowania
uchwat (aktéw prawa miejscowego, ktdére to sg naszym
obiektem zainteresowania).

Warto wskaza¢, ze samorzad powinien by¢ rzgdzony
przez ludzi mieszkajagcych na danym terenie
i bezposrednio dla nich. W zwigzku z tym wiekszos¢
duzych zmian w mieScie wymaga przeprowadzenia
konsultacji spotecznych. Rekomenduje sie tez, zeby nawet
w mniejszych sprawach takie konsultacje przeprowadzac
i pyta¢ mieszkancow gmin, powiatow oraz wojewdodztw
jakie sg ich potrzeby, a co chcieliby zmieni¢ oraz na czym
sie skupi¢ w pierwszej kolejnosci.



Przechodzgc jednak do wiasciwej kwestii - JST
wprowadzajg zmiany na drodze bardzo powaznie
brzmigcego terminu - uchwaty organdw stanowigcych
(np. rady gminy lub powiatu). Trumaczac to najprosciej jak
to tylko mozliwe, jest to bardzo mata ustawa lub
rozporzadzenie,  ktére  reguluje  jakiS  skrawek
rzeczywistosci samorzgdu i obowigzuje tylko na terenie
tego samorzgdu. Uchwaty te (akty prawa miejscowego)
ogtasza sie w wojewodzkim dzienniku urzedowym i mogg
one wejs¢ w zycie (zaczg¢ obowigzywac) dopiero po 14
dniach od dnia ogtoszenia, chyba ze w uchwale okreslono
jakis inny termin, np. miesieczny, poétroczny - wtedy
uchwata zaczyna by¢ wigzaca dla mieszkancow od
terminu w niej okreslonego.

Warto jednak zastanowi¢ sie nad tym, co konkretnie
mogg samorzady lokalne - gminy, powiaty oraz
wojewodztwa w kontekscie osob LGBTQ+ oraz oséb
neuroréznorodnych.
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1.2. Jakie decyzje podejmuja i co
moga w kontekscie oséb LGBTQ+ oraz
oséb neuroréznorodnych?

JST zazwyczaj kojarzone sg z dziataniami bardzo
prozaicznymi i prostymi - naprawa drog, wywdz Smieci,
utrzymywanie szkoét podstawowych i
ponadpodstawowych albo dbanie o dobre osSwietlenie
chodnikéw. W rzeczywistosci, majg w swoich rekach
ogrom narzedzi, ktére pozwalajg realnie wptywac na zycie
mieszkanek i mieszkancow. Co najwazniejsze - mogg
ksztattowal przestrzen miejskg oraz lokalne polityki (w
tym znaczeniu kierunki i plany dziatan) w taki sposéb, aby
byty one bardziej przyjazne, dostepne i bezpieczne dla
0s0b LGBTQ+ oraz oséb neuroréznorodnych.

Zeby to dziatato, a takze aby samorzady lokalne
podejmowaty dziatania na rzecz obu grup - muszg miec
one Swiadomos¢ i wole na temat koniecznosci
podejmowania tych dziatan. JednoczesSnie, w polskie;
rzeczywistosci, muszg mie¢ réwniez odwage, zeby ze
swoich kompetencji w tych celach korzysta¢. Mozemy
wiec wyrdzni¢ samorzady, ktére podejmujg szeroko
zakrojone dziatania (jak np. Poznan), jak i te, ktorym
daleko do dziatan na rzecz oséb LGBTQ+ lub o0sdéb
neurordoznorodnych.

To na poziomie samorzgdu decyduje sie o tym, jak bedzie
wyglada¢ otaczajgca nas przestrzen miejska oraz czy
bedzie ona bardziej przyjazna ludziom. To samorzady



podejmujg decyzje o tym, jak projektowane sg ulice,
parki, place, skwery, a takze to, czy bedg one
uwzgledniaty potrzeby oséb uzytkujgcych te miejsca. To
samorzgdy majg realny wptyw na to, czy w miejskiej
przestrzenii pojawig sie miejsca do odpoczynku
sensorycznego, strefy ciszy, odpowiednie oswietlenie,
ograniczenie hatasu (przez odpowiednie zorganizowanie
siatki miejskiej lub faktyczne urzadzenia i elementy
architektoniczne wspomagajgce walke z hatasem),
czytelne oznaczenia czy strefy o zmniejszonej ilosci
bodzcow.

Wymaga to oczywiscie podjecia dziatan w ramach catej
machiny polityczno-urzedniczej. Musi pasc¢ inicjatywa,
ktora ma poparcie odpowiedniej wiekszosci (np. radnych
w miescie), muszg by¢ na to zorganizowane Srodki
finansowe, przeprowadzone konsultacje spoteczne,
nastepnie musi zosta¢ napisana odpowiednia uchwata,
sporzadzony caty plan finansowy i uzasadnienie do
projektu. Nastepnie uchwata jest omawiana na komisjach
i obradach, dopracowywany jest jej ostateczny projekt. Po
uchwaleniu takiego projektu nastepuje okres tzw. vacatio
legis - czyli okresu od momentu ogtoszenia uchwaty w
dzienniku wojewddzkim do dnia, w ktorym uchwata
wchodzi w zycie - tj. rozpoczyna obowigzywac.
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Wprowadzenie konkretnych rozwigzan jest istotne
zaréwno dla 0s6b LGBTQ+ oraz 0s6b
neurordoznorodnych, jak i dla wszystkich innych osob (tut.
heteronormatywnych i neurotypowych), ktore w
zattoczonym i gltoSnym mieScie szukajg chocby
chwilowego wytchnienia lub spojrzg z entuzjamem na
projektowanie przestrzenii miejskiej tak, aby byta ona
bezpieczniejsza dla ludzi, co spowoduje brak obaw przed
poruszaniem sie po okreslonych dzielnicach Iub
rezygnowania z obecnosci w przestrzeni publicznej po
zmroku.

Oczywiscie, przestrzen miejska to nie wszystko, a JST
mogg podejmowal szerokie dziatania edukacyjne -
prowadzg szkoty publiczne i mogg wptywad na polityki
wychowawcze nawet wtedy, gdy nie majg wptywu na
krajowg podstawe programowg czy nastawienie wiadzy
centralnej. Programy antydyskryminacyjne, organizacja
szkolen dla nauczycieli i nauczycielek dotyczgce pracy z
mtodziezg LGBTQ+ czy osobami neuroréznorodnymi, a
takze ustanawianie lokalnych standardow ochrony dzieci
i miodziezy przed przemocg réwiesniczg motywowang
orientacjg seksualng, tozsamoscig ptciowg czy cechami
neuroréznorodnosci - one mogg stanowi¢ ogromnie
istotny element i podstawe do zmian zauwazalnych w
otaczajgcej nas przestrzeni miejskie;j.

ldgc dalej, istotnym aspektem jest zdrowie psychiczne i
wsparcie spoteczne - to samorzady majg wptyw na to,
jakie programy zdrowotne realizujg lokalne poradnie,
mogg finansowad bezptatne konsultacje psychologiczne i
psychiatryczne, tworzy¢ grupy wsparcia dla mitodziezy
oraz ich rodzin, ktére réwniez potrzebuje wsparcia



i wiedzy, by skutecznie wspiera¢ bliskich (a spotkania
takie mozna organizowa¢ w odpowiednio przyjaznie
zorganizowanej przestrzeni miejskiej!).

Ostatecznie, mamy lokalne polityki rownosciowe -
dokumenty, ktére okreslajg zasady przeciwdziatania
dyskryminacji w miescie, powiecie i wojewddztwie,
a zawrze¢ w nich mozemy de facto wszystko to, co
wpisuje sie w przeciwdziatanie dyskryminacji - bedzie tym
rowniez odpowiednio zorganizowana przestrzen, do
ktérej podejdziemy w sposob  wieloaspektowy.
Samorzady mogg okresli¢ w nich zasady funkcjonowania
instytucji miejskich, przeciwdziata¢ mowie nienawisci,
wprowadzac¢ klauzule rownosciowe w zamowieniach
publicznych czy powotywac petnomocniczki
i petnomocnikdbw ds. réwnego traktowania, ktérzy
czuwajg nad wdrazaniem tych polityk w praktyce. Lokalne
wtadze mogg tez wspieral organizacje pozarzgdowe
dziatajgce na rzecz os6b  LGBTQ+ i 0soOb
neuroréznorodnych, zarowno finansowo, jak i poprzez
udostepnianie przestrzeni na dziatania spoteczne, co jest
czesto kluczowe dla funkcjonowania takich inicjatyw. Nie
bez znaczenia sg takze gesty symboliczne oraz polityka
kulturalna - samorzady mogg organizowac¢ lub
wspotorganizowac wydarzenia takie jak Parady Réwnosci,
festiwale czy wystawy promujgce réznorodnosc
i rownos¢, wspiera¢ lokalne inicjatywy artystyczne czy
spoteczne zwigzane z tymi tematami, a takze dbac
0 obecnos¢ symboli réwnosciowych w przestrzeni
publicznej, ktére wzmacniajg poczucie widzialnosci
i akceptacji dla grup mniejszosciowych.
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Wszystkie te dziatania, zaréwno te miekkie, jak i twarde,
czyli oparte na uchwatach i lokalnych przepisach,
sg W zasiegu samorzgdow - wystarczy tylko chciec.
Politycy zajmujgcy sie sprawami otaczajgcej nas
przestrzeni powinni zna¢ potrzeby mieszkancow,
a przede wszystkim powinni by¢ wrazliwi spotecznie takze
w zakresie tych tematow, ktore nie dotyczg ich
bezposrednio - dbajg tez o szkoty, do ktorych juz nie
chodzg oraz o oswietlenia drog w miejscach, ktore nie sg
ich typowg drogg na spacer. Temat, ktéry podejmujemy
jest natomiast znacznie wazniejszy, niz oswietlenie samo
w sobie - czemu wiec mieliby sie tym nie zajgc?

VA perspektywy  0s6b LGBTQ+ oraz 0sob
neuroréznorodnych to witasnie poziom lokalny daje
najwiekszg szanse na realng poprawe jakosci zycia, bo to
przeciez w miastach, gminach i powiatach toczy sie nasza
codziennos¢. Takie dziatania podejmowad mozna i sg one
podejmowane coraz czesciej - brakuje jednakze
zdecydowanych rozwigzan w otaczajgcej nas przestrzeni
miejskiej.

1.3. Co dotychczas zrobity?

Samorzady lokalne podejmujg coraz szersze dziatania,
w szczegblnosci na rzecz os6b LGBTQ+ - warto przywotac
kilka przyktadow aby pokaza¢, ze skupiajg sie one
na wsparciu kompetencji miejskich oraz inicjatyw
i wydarzen kulturalno-spotecznych, pomijajgc kwestie
zdecydowanych zmian w przestrzeni miejskie;.



Warszawa w 2019 roku przyjeta tzw. Deklaracje LGBT+'°,
ktora stata sie pierwszym w Polsce dokumentem
miejskim kompleksowo odnoszgcym sie do potrzeb os6b
LGBTQ+. Obejmuje ona: wsparcie psychologiczne i
prawne, dziatania edukacyjne w szkotach, szkolenia dla
urzednikdbw i stuzb miejskich, tworzenie hostelu
interwencyjnego dla osdb w kryzysie, powotanie
stanowiska petnomocnika ds. réwnego traktowania.

W Gdansku natomiast wprowadzono “Model na rzecz
Rownego Traktowania”'', ktoéry obejmuje m.in. osoby
LGBTQ+. Model ten zaktada: przeciwdziatanie
dyskryminacji, wsparcie dla organizacji pozarzgdowych,
edukacje rownosciowg w szkotach, wyznaczenie
miejskiego punktu konsultacyjnego.

Poznan rowniez jest miastem, ktére bardzo szeroko
dziata na rzecz oséb LGBTQ+ - powotano Petnomocniczke
ds. Rownosci, ktéra koordynuje dziatania na rzecz
roznych grup mniejszosciowych, w tym oséb LGBTQ+.
Miasto organizuje réwniez Poznan Pride Week oraz
wspiera dziatania edukacyjne i spoteczne.

W Krakowie przyjeto w 2022 roku , Polityke Réwnosciowg
dla Miasta Krakowa”'?, ktéra obejmuje szeroki katalog
dziatan skierowanych do grup mniejszosciowych, w tym
0sOb LGBTQ+ oraz os6b z niepetnosprawnosciami i
neuroroznorodnych. W ramach tej polityki miasto
realizuje szkolenia dla pracownikéw miejskich instytucji,
przygotowuje programy edukacyjne dla szkot, a takze
tworzy standardy dostepnosci przestrzeni publiczne;j.
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Krakédw rozwija takze miejskie punkty wsparcia
psychologicznego, dostepne dla mtodziezy LGBTQ+ i ich
rodzin. W Katowicach powotano w 2021 roku Zesp6t ds.
Rownego Traktowania, ktory zajmuje sie
monitorowaniem sytuacji roznych grup narazonych na
wykluczenie i opracowywaniem rekomendacji dla wtadz
miasta. Zespot przygotowuje m.in. zalecenia dotyczgce
planowania przestrzeni miejskiej z uwzglednieniem
potrzeb 0s6b neurordéznorodnych czy rozwigzan
przeciwdziatajgcych wykluczeniu komunikacyjnemu.

Lddz natomiast, poprzez realizacje projektéw takich jak
,£0dz dla Rownosci”, skupia sie na wsparciu spotecznosci

LGBTQ+ poprzez wspoétorganizacje wydarzen
edukacyjnych i  kulturalnych, a takze poprzez
finansowanie lokalnych inicjatyw spotecznych.
Dodatkowo miasto wprowadzito tzw. Karty

R6znorodnosci w urzedach miejskich, ktére zobowigzujg
instytucje publiczne do przestrzegania zasad rownego
traktowania w miejscu pracy.

Wroctaw z kolei wyroznia sie wdrozeniem Programu
Rownosciowego, w ktérym uwzgledniono nie tylko
potrzeby 0sob LGBTQ+, ale takze 0sob
neuroréznorodnych. Miasto organizuje specjalistyczne
szkolenia dla nauczycieli oraz pracownikédw instytucji
publicznych w zakresie pracy z osobami w spektrum
autyzmu, ADHD czy innymi formami neuror6znorodnosci.
Wroctaw wspiera tez rozwdOj miejsc dedykowanych
odpoczynkowi  sensorycznemu  oraz  wprowadza
w przestrzeni miejskiej udogodnienia dla oséb



0 szczegolnej wrazliwosci na bodZce - jak strefy ciszy
w parkach czy dostosowane przejscia dla pieszych
z czytelng sygnalizacjg Swietlng i dZzwiekows.
Jednoczesnie, w 2024 rozpoczeto podejmowac dziatania
na rzecz otwarcia rynku pracy dla  0s6b
neuroréznorodnych®,

Warto réwniez wspomnie¢ o mniejszych miastach -
chocby o Sopocie, ktéry regularnie wspotpracuje
Z organizacjami spotecznymi przy organizacji wydarzen
promujgcych rownosc¢ i roznorodnos¢, a takze prowadzi
kampanie edukacyjne skierowane do mtodziezy szkolne,;.
Torun natomiast  rozwija programy  wsparcia
psychologicznego dla mtodziezy oraz inicjuje lokalne
konsultacje spoteczne w zakresie potrzeb osob z grup
mniejszosciowych.

Te przyktady pokazujg, ze samorzady - niezaleznie od
wielkosci - mogg podejmowac roznorodne inicjatywy
odpowiadajgce na potrzeby zarbwno oséb LGBTQ+, jak i
0sOb neuroréznorodnych. Co wazne, kazda z tych
interwencji - czy to powotanie petnomocnika ds.
rownosci, wprowadzenie polityk antydyskryminacyjnych,
rozwdj punktow wsparcia psychologicznego, czy
dostosowanie przestrzeni miejskiej - przektada sie na
realng poprawe jakosci zycia mieszkanek i mieszkancow.
To dowdd na to, ze wiele mozna zrobi¢ na poziomie
lokalnym - pod warunkiem, ze wtadze samorzgdowe chcg
stucha¢ swoich spotecznosci, rozpoznajg potrzeby
roznych grup i sg gotowe przekuwac je w konkretne
dziatania i decyzje.
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Jednocze$nie podejmowane dziatania ukazujg dwa
problemy:

1. Brakuje szerszych dziatah na rzecz o0soOb
neuroréznorodnych; jednoczesnie brakuje réwniez
dziatan, ktére miatyby zwieksza¢ Swiadomosc
spoteczng na ich temat;

2. Brak szeroko zakrojonych dziatann na rzecz rozwoju
przestrzeni miejskiej, jako ze wiekszos¢ dziatan skupia
sie na edukacji i wsparciu wydarzen, projektow
kulturalno-spotecznych i innych inicjatyw.

Samorzgdy mogg podejmowac wiele dziatan na rzecz obu
grup - wystarczy chcie¢, do czego serdecznie zachecamy
jako Fundacja.

Tak, aby miasto byto dla wszystkich, nie dla wybranych.



Komentarz Ekspercki

Podsumowanie

Krystyna Piatkowska
Psychoedukatorka

Head of People&Culture
Fundacji GrowSPACE

Raport oraz wypracowana na jego podstawie mapa
drogowa wskazujg wyraznie, ze osoby LGBTQ+ oraz
osoby neurordoznorodne w przestrzeni miejskiej nadal
zmagajg sie z szeregiem trudnosci, ktére utrudniajg im
codzienne funkcjonowanie i odbierajg poczucie komfortu.
Gtowne problemy, jakie sie pojawiajg to brak czytelnosci
miejskiej infrastruktury, hatas, nadmiar bodZcow czy brak
miejsc wyciszenia, to nie tylko drobne niedogodnosci. To
konkretne bariery, ktére realnie wptywajg na to, czy i jak
dana osoba moze uczestniczy¢ w zyciu spotecznym,
edukacyjnym czy kulturalnym miasta.

Whnioski ptyngce z raportu pokazujg jasno: przestrzen
miejska nie jest rowna dla wszystkich. Dla wielu osob,
zwiaszcza tych, ktére juz mierzg sie z wykluczeniem,
miasto nie jest miejscem neutralnym. Staje sie miejscem
wysitku, przecigzenia, koniecznosci dostosowywania sie
do standarddw, ktoére pomijajg ich potrzeby. Brakuje
poczucia bezpieczenstwa, zrozumienia i otwartosci.
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A przeciez wtasnie to powinno by¢ punktem wyjscia dla
dobrze zaprojektowanej przestrzeni publicznej -
stworzenie jej w taki sposéb, aby nie tylko pozwalata
przetrwa¢, ale takze wspierata codzienne zycie,
odpoczynek i rozwo;j.

Raport nie zatrzymuije sie jedynie na diagnozie problemu,
ale roéwniez  przektada  konkretne  potrzeby i
doswiadczenia osob LGBTQ+ i neurordznorodnych na
jezyk praktycznych rozwigzan. Zmiany nie muszg byc
wielkimi inwestycjami. Czasem wystarczy tawka w
spokojnym miejscu, lepsze oznaczenia, przestrzen do
ztapania oddechu czy widoczny znak, ze konkretna
instytucja lub przestrzen jest otwarta i bezpieczna. Tego
typu rozwigzania nie tylko zwiekszajg dostepnos¢, ale
wysytajg prosty, lecz wazny komunikat: ,to miejsce jest
rowniez dla ciebie”.

Rownie istotne sg dziatania symboliczne i kulturowe,
ktore budujg atmosfere szacunku i zrozumienia.
Widocznos$¢, obecnos¢, mozliwos¢ zabrania gtosu, to
wszystko wptywa na to, czy o0soby queerowe i
neuroréznorodne czujg sie w miescie bezpiecznie |
komfortowo. Gdy przestrzen spoteczna nie daje tego
poczucia, trudno mdéwi¢ o réwnosci, o uczestnictwie, a
nawet o obywatelstwie rozumianym jako realne
wspoéttworzenie miasta.

Zaproponowana mapa drogowa to szansa na rzeczywistg
zmiane, nie tylko w architekturze, ale w podejsciu do
projektowania, tworzenia i zarzgdzania przestrzenia.



To zaproszenie do spojrzenia na miasto oczami tych,
ktorych potrzeby do tej pory nierzadko byty pomijane.
Dobrze zaprojektowane, uwazne, inkluzywne miasto
dziata na korzys¢ wszystkich. A réznorodnos¢ nie musi
by¢ wyzwaniem. Moze by¢ sitg napedowg madrze
rozwijajgcej sie, wrazliwej i sprawiedliwej wspolnoty
miejskiej.

99 JA ZAWSZE
JAK WIDZE GDZIES

TECZOWA FLAGE

TO OD RAZU
WIEM, ZE GDZIES

TUTAJ MOGE SIE
C2UC BEZPIECZNIE

Osoba respondencka 1, Badanie fokusowe
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Zakonczenie

Inga Btazejak

Osoba cztonkowska zespotu projektowego

Czesto pomijamy perspektywe mniejszosci, zwtaszcza
tych, ktérych potrzeby sg niewidoczne na pierwszy rzut
oka. Czesto nie zdajemy sobie w ogole sprawy z ich
trudnosci. Teraz jednak mozecie zapoznad sie z ich
punktem widzenia w sposob przystepny oraz oparty na
faktach oraz rzeczowych badaniach. Publikacja, ktorg
macie przed sobg, to narzedzie, ktéora ma za zadanie
pomoc w skutecznym dziataniu na rzecz 0so6b
neuroréznorodnych.

Przestrzenn miejska musi by¢ odpowiednia dla wszystkich
jej uzytkownikow. Dostepna, przyjazna, bezpieczna. Z
raportu wytania sie jednak obraz zgota odmienny od
oczekiwan: miasto jest gtosne, chaotyczne, niespodjne.
Bywa problematyczne i ucigzliwe. Nie mozemy
pozostawac bierni wobec takiego obrazu - szczegodlnie
teraz, gdy mamy przed sobg gotowe rozwigzania, do
wprowadzenia od zaraz.

Pamietajmy, ze zmiany, ktére pomogg osobom
neuroréznorodnym, pomogg tez innym. Kazdy z nas



moze skorzystaC ze stref ciszy czy dodatkowej tawki
postawionej w cieniu drzewa. Naziemne alternatywy dla
przejs¢ podziemnych nie sg utatwieniem jedynie dla os6b
neuroréznorodnych, mogg pomaéc takze np. osobom z
niepetnosprawnosciami  czy rodzicom z woOzkiem
dzieciecym. Bardziej intuicyjne oznakowanie przestrzeni
pozwoli kazdemu trafi¢ tam, gdzie potrzebuje, i
zaoszczedzi sporo frustracji. Zasoby, ktére poswiecimy na
dostosowania dla os6b neuroréznorodnych, to inwestycja
w komfort nas wszystkich.

W wielu miastach trwajg prace majgce na celu poprawy
jakosci przestrzeni. Walczy sie z betonoza, dodaje sie
Sciezki rowerowe, rewitalizuje zaniedbane budynki. Nasze
otoczenie ciggle sie zmienia, nadal jednak nie bierze sie
pod uwage gtosu mniejszosci, mimo ze w wielu
przypadkach wystarczytyby drobne poprawki.

Czas postawi¢ kolejny krok i realnie wptyng¢ na
dobrostan o0sO0b neurordéznorodnych. Zgodnie z ich
gtosem i ich potrzebami.
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